Den obdndiga soklusten

av Bodil Jénsson och Karin Rehman

Kanske dr du en van internetanvindare. I sa fall hoppas vi att den hir boken
leder till ett antal aha-upplevelser och ett antal nya sammanhang for dig, att
du rékar ut for ndgra synviandor och att du far syn pa ett antal strukturer som
du inte tinkt pa tidigare.

Kanske kdanner du dig i stillet frimmande infor det vi skriver om och lyssnar
till det ungefir som till en saga. Som till science fiction eller till science piction
(hir finns mycket bilder). Vill du inte lata dig n6ja med bara sagokinslan,
finns det inget annat sitt att komma vidare 4n att du maste prova sjilv. P4
internet. Man kan inte veta forrin man provat. Man kan faktiskt inte det.

Vem du én dr — vilkommen ocksd till bokens nitpendang,
www.learningbysearching.net. Den har en alldeles annan karaktir d4n boken.
En bok ér skriven en gang for alla, och detta har sina for- och nackdelar. Till
fordelarna hor att en bok ér en fixpunkt, ndgot man kan étervinda till,
referera till, samtala med andra om. Till nackdelarna hor att lisarens
reflexioner stannar hos ldsaren och inte fir ndgot som helst inflytande pé
boken. Med websidor ar det precis tvirtom. De lever och varierar hela tiden.
Om nu négon vill vara dir, forstds.

Det far ge sig. Nu skall vi forst signera boken. Nu, den forsta januari ar
tjugohundra eller tvatusen. Med siffror ser en traditionell datumangivelse
med dr-manad-dag rent digital ut: det &r 000101.

Bodil Jonsson och Karin Rehman
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Scenen dr ett forlossningsrum. Ett barn f6ds. De vuxna finns dir och strélar
mot den nya lilla minniskan. De kdnner en intensiv 6mhet, en 6nskan att ta
hand om. De ger en oédndlighet av vilgdngsonskningar och l6ften att for all
framtid hjilpa till och ldra ut allt de kan. Ogonblicket 4r laddat av positiva
kinslor, kinslor med starkt 6verlevnadsvirde. De kidnslor som ir sjélva
grunden for vér kultur och vart samhille dér vi sa smaningom skapar
daghem, skolor och universitet for att leva upp till onskan att ta hand om och
lira ut.

Men étervand nu till ursprungsscenen och titta denna gang mer pa
huvudpersonen, det nyfédda barnet, an pé de vuxna runt omkring. Det finns
sd mycket att se hos den nyfédda ménniskan redan fran bérjan — om man
bara tittar efter. Hon eller han séker for egen del — letar runt, spanar, dr pa
vig. Ett forbehdllslost, eget sokande som bestar hela livet ut, dven om det
aldrig blir s& dominant som hos barnet.

De flesta ménniskor tonar efter hand ner sina férvintningar pa att tillvaron
kan ha sd mycket genuint nytt att erbjuda. Det mesta upplevs som variationer



péd gamla teman. Men helt ger sig inte de inre sokarna hos ndgon och ett litet
fatal, till exempel konstnirer och forskare, har som sitt arbete att soka det
nya, att leta och att skapa.

Sa sarskilt mycket strukturerad hjélp far inte manniskans inbyggda sokare.
Vetenskaper som syftar till att formera en sokologi har dnnu inte sett dagens
ljus. Somligt har dnda blivit battre, man har det trots allt betydligt littare som
sokare nu dn pa 40- och 50-talen. Da sdgs nyfikna barn, »f6rvetna« barn,
framst som ett gissel. Och vuxna frisokare — de betraktades som direkt
konstiga.

I dag vet emellertid de flesta, atminstone som utantilllixa, att »utan tvivel dr
man inte kloke, och i princip hyllas nyfikenheten. Det dr nog ingen som
protesterar sirskilt vilt om vi travesterar Tage Danielsson och siger »utan

fragor dr man inte klok«.

For minniskor med inldrningssvarigheter ar det extra viktigt att sjalva kunna
formulera sina fragor. Saknar man fullodigt talat eller skrivet eller tecknat
sprék, finns nu mojligheten att »fraga med bilder«. Med en digital kamera
blir bilderna litt sa manga att de kan bli till ett sprak, inte bara 16sryckta
bilder. Nog sa viktigt 4r ocksd att bilderna genast kan beskadas pa kamerans
och datorns skidrm och om man si vill kan de ocksa skrivas ut pd papper. De
kan alltsa kallas fram utan ndgon markbar framkallningsprocess.

Sedan &r det en helt annan sak att det genuina frifrdgandet oftast inte ar
sarskilt uppskattat. Man forsoker paverka eleven/studenten att rikta in sig pa
det omrdde som skall studeras just nu. Omgivningens onskan att férmedIa,
att fi den andre att lara sig det man vill att han skall ldra sig, avgar med
segern. Den eventuella kvarvarande fragelusten kan fira triumfer bara inom

det omrade som ldraren valt och inte alls inom det som valts av eleven.

Learning by searching

Men nu sker genombrottet. Ett genombrott for sokarnas frageforetrade. Nu
kommer learning by searching. Med full kraft via internet, dar det till och med
finns sokmaskiner (bara namnet!). Det d4r om vad som hinder, ibland utan
att vi tinker pd det, och om vilka konsekvenser férindringarna kan fa som
denna bok skall handla — om allt det lirande som uppstdr ndr sokarna i
minniskan fér lite mer plats, lite bittre verktyg, lite mer vana att f finnas till
och lite fler bevis pa sitt existensberittigande. Boken kan lisas fristdende men
har som sagt ocksd en it-pendang, www.learningbysearching.net.

Vi vet att du redan har ett etablerat tinkande kring larmanniskan. Inte ett
ogonblick inbillar vi oss att du kommer att vilja byta det till ett tinkande
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kring sokméinniskan med mindre 4n att de nya tankarna ger dig ndgot med
patagligt mervirde. Att du kanske kommer pé att gamla erfarenheter
forklaras bittre utifrdn sokmanniskotankar. Och att du kanske pd kuppen
ocksa far lite aha-upplevelser, lite nyskapande egna tankar och idéer.

Prova nu sjilv medan du laser. Kommer du inte alldeles av dig sjdlv pd en
massa nytt, kan du troligen lika girna hélla fast vid ditt tidigare
lirandeparadigm (fast med 6kad forstaelse for alternativet, hoppas vi). Skulle
du ddremot liksom vi drabbas av en mingd nya insikter genom
perspektivbytet, kan du rdkna med att det nya synsdttet leder till en fortsatt
uppticktsresa i ditt inre kosmos. En resa som savitt vi vet dr utan slut.

Viixelspel

Idén till boken och manga tankar som presenteras har har vuxit fram utifrdn
vixelspelet mellan manniskor och datorer, inklusive
internetkommunikation. Ibland handlar tankarna om erfarenheter av
kommunikation mellan manga manniskor. Ibland bara om en ménniska — en
dator, ibland om tv3 minniskor framfor en och samma dator. I sddana
treenighetssituationer, tvd médnniskor och en dator, har vi sett hur manniskor
ofta kan samtala béttre med varandra om de tar hjélp av datorn for att halla
gemensamt fokus och bli 6verens om vad de talar om. Nir de, var och en
med sina kunskaper, sitter framfor datorn har ingen av dem tillgéng till den
andres eller ens sin egen fulla kunskap (som finns dold i det inre), men deras
inre spanare moter samma yttre information frdn datorn. Situationen haller
fast dem och definierar uppgiften. Sarskilt tydligt blir detta ndr man arbetar
med att gora eller anvinda ett expertsystem.

Om den ene reagerar pd ena sittet och den andra pa det andra, blir detta
synligt for bdda parter och mojligt att kommunicera kring.

Tidigare situationer dd lararen fragade och eleven svarade var inte bara upp-
och-ner-vinda virlden eftersom turtagningen borde varit den motsatta (det
ar naturligtvis den som kan minst som skall ha frageforetrade). Nej, den var
ocksa djupt orittfirdig eftersom det var lararen som med ledning av elevens
svar kunde stilla ndsta fraga — utan att eleven hade nagon som helst inblick i
varfor hans svar ledde till just den frdgan. Vid treenigheten — eleven, lararen,
datorn — sker samspelet infor 6ppen ridd och ocksa liraren maste visa sina
sammanhangsforestillningar. Detta ldr sig bdda parter mycket pa.
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Det nya samtalet

Samtalets betydelse for ny kunskap har varit vida underskattad i
arhundraden. Ett nytt samtal dr nu pd vig. Ett samtal i bade dialogform och
miéngdupplaga dir mediet, ett samtalsrum pd internet eller en e-postlista,
hjélper de inblandade att halla gemensamt fokus. Speciellt intressant ar det
hur manga manniskor lér sig saker och ting genom att obemirkt vara med
vid andras samtal. »Read only« — vara dir, utan att det marks. Lira sig i smyg
tills man sjélv vagar, vill och kan ga in. Jamfor man i ett samtalsrum (en
webboard) pa nitet hur manga génger ett bidrag blir liist med hur ménga
nytillskott det kommer, 4r antalet ldsningar betydligt storre. Médnniskor laser
béde en och tvé ganger, drar sig tillbaka och begrundar. Héller sin egen takt,
letar utifran sin egen forkunskap, forvilja, forkirlek, fordom, férvintan.

Genom att kommunikationen kan vara asynkron (tidsoberoende) kan var
och en arbeta i sin egen takt och utifrdn sin egen lust. Inte behova kidnna att
ndgon tittar over axeln eller uppfordrande, genom en direkt 6gonkontakt,
forvintar sig ett svar genast. En uppgift kan fé ta lang tid eller kort tid och
man kan arbeta med den nér koncentrationen ir pa topp.

Mojligheten att sjalv bestimma gdr igen i stort som i smatt. Den grafiska
formen till exempel, storleken pé bokstdverna, bildsittning med mera, var
forr given en géng for alla. Kunde man hitta en form som bittre motsvarade
ens 6nskemadl, hjdlpte det inte att en sddan form fanns inuti en annan bok
med ett annat innehdll. Nu, pa datorn, kan man emellertid sekundsnabbt

byta typsnitt, storlek, radavstdnd, radliangd, firg, etc.

Ja, till och med bildsittning dr mojlig, aven om den kriver en helt annan
egen insats.

En frihet av denna typ kan vara viktig for alla, men den har ofta storst
betydelse for manniskor med uttalade inldrningsproblem. Det dr sdkert ingen
slump att den hir boken vuxit fram i ndra anknytning till arbete med
minniskor som har just kognitiva svarigheter. Vuxit fram i en mdrklig
blandning av high-tech och no-tech. Hemvisten ar Certec pa Lunds tekniska

hogskola, en forskningsenhet som arbetar med rehabiliteringsteknologi och
design. Dar mots ménskliga behov, 6nskningar, drommar & ena sidan och
tekniska mojligheter & den andra. Resultatet dr ndgot stort och spidnnande.

Internakenheten

Det finns en drlighet, en tankenakenhet pd internet som gor att somliga
gamla sanningar sitts ur spel. Detta internet-nya liv kan inte beskrivas med
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bara resonemang och ord. Det behovs exempel, bilder, form och ordmassor
som kan spela tillsammans. Bist syns det pa riktigt, pd nitet.

Form och innehall

Vér bok ér gjord av en tanke-och-form-mianniska: Karin Rehman, grafisk
formgivare och en tanke-och-ord-minniska: Bodil Jénsson, professor. Att vi
bada har olika bakgrunder och kompetenser belyser bara att det 4r sa var
skriftsprakskultur tidigare format specialiteter. Men nir vi nu har gjort en
bok i allra hogsta grad tillsammans, dr det samtidigt ett exempel pé ett
uppbrott som dr pé vag. Ett uppbrott bort frin separationen mellan form och
innehall.

P34 internet ir det ibland som om form till och med kommer f6ére innehall.
Som om formen, hur det star, dr viktigare 4n vad som star. Varumirken har
blivit viktigare dn varor (denna trend borjade fore internet, men den
forstiarks nu). Portaler har fatt ett virde i sig.

Som bokldsare har man tidigare mer eller mindre medvetet anpassat sig till
den separation vad giller form och innehdll som utmirker sjilva skapandet
av en bok.

Négon skriver forst, sedan formger ndgon annan och kanske illustrerar en
tredje. Ofta kdnner inte de inblandade varandra, och slutprodukten blir — i
bista fall — en bok som nagot sa ndr motsvarar forfattarens 6nskemal. Ingen
fragar om formgivaren eller illustratoren kanske hade velat ha en annan text,
och det hor till de direkta undantagen att de ens framfor ndgra 6nskemal till
forfattaren. Det hdnder att en ldsare trots detta ndgon ging fir vara med om
att det finns ett intimt samspel mellan forfattare och medaktorer som till
exempel mellan Astrid Lindgren och Ilon Wikland eller mellan Henning
Mankell och skddespelaren Rolf Lassgard (som enligt Mankells egen utsaga
lart honom mycket om Wallander). Sddana situationer kianns.

Vi har inte arbetat utifrdn »Text och idé: Bodil Jonsson, illustration och
form: Karin Rehman« utan just utifran att form och innehéll bottnar i oss
bada och inte gér att skilja &t. Och det 4r ju inte s& konstigt, egentligen. I det
livs levande livet kan du aldrig ndgonsin forhindra att form och innehall
tranger sig pd dig som ett samlat helt — och dessutom under total
samtidighet.

Vi borjar inte heller alltid i texten. Ibland ar det bilden eller formen som
kommer forst och som ger tankarna skjuts. En textsatt bild dr inte det samma
som en bildsatt text.
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Kanske kommer du att kunna uppleva den variationen i ditt sitt att lisa
boken? Lisa i betydelsen ldsa text, se pa bilderna, bliddra mellan sidorna?
Kanske kommer du att uppleva vissa delar som just bild via en text, andra
som text via en bild. Lite spinnande &r det att tanka pa att din relation till
huruvida bild eller text dr det centrala i ett visst avsnitt inte behover motsvara
hur det faktiskt har gatt till i sjilva skapandet. Form och innehall mé vara
oupplosligt féorenade — men féreningarna ar olika for olika individer. Och de
ar garanterat olika mellan boken och nitpresentationen. Jamfor garna sjdlv.
De viktigaste skillnaderna som vi ser det ér foljande.

Aven vad giller typografi 4r ménniskor i otakt med varandra. I den tryckta
boken t.ex. har vi skrivit internet med litet, gement »i«? Kanske stor det
ndgon? Kanske kan du till och med hora det nir vi sidger det? Men typografi
ar ett av flera sitt att spegla en verklighet. Ord kan ga frén att vara egennamn
for nyheter till att bli vardagliga beteckningar. Ingen skriver idag Radio med
stor, versal begynnelsebokstav. Lite lingre fram i texten skriver vi om sbig-ar.
Det ir ett sa nytt begrepp (och dessutom dr ordet en forkortning av Subject-
Based Information Gateways ) att de har versalerna kvar. Men blir de

standard skriver vi kanske snart sbigar och uttalar dem »s-biggar«.

Det sdirskildas foretrdide

Fore alla internetmojligheterna kunde kunskap med ansprak pd att vara
generell dominera ostort. Den pastods dessutom gora det virderingsfritt.
Exempel betraktades som nagot som kunde illustrera det generella, men de
hade inget eget virde ddrutover.

Det omvinda ir att framhéva och prioritera just det speciella, ta hansyn till
det sdrskildas foretride.

Till att det egentligen bara finns exempel att visa upp niar man vill vara
konkret. Uttrycket the priority of the particular har vi frin Martha Nussbaum

I'levande livet och dessbittre i skonlitteraturen rader just det sarskildas
foretrade. Den lille prinsen ville ha sin taggiga och krivande fula blomma,
den och bara den framfor alla de vackra men enahanda. Vi andra vill leva
vara liv bland outbytbara nira och sjilva uppleva oss som just outbytbara, i
unika situationer som aldrig kommer tillbaka.

Det siirskildas foretrdde har legat till grund f6r oss nir vi gjort den hir boken
och det kommer tillika vil till sin rétt i internetmediet. Vid seminarier och
konferenser stills ofta fragor som borjar med »Menar ni att man alltid ska
...2« och vart svar blir dd »nej, vi kan bara visa vdra exempel, visa hur vi
arbetat ...« Det dr sa mycket som skiljer i férutsattningar, ndgon allmdn
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bruksanvisning varken kan eller vill vi ge. Det sérskildas foretride méste
dessutom fa rada i bdda riktningarna: man skall {4 lov att inspirera genom
exempel utan att ha totalsanningen och ha ritt att inspireras av fristdende
exempel. Sedan far var och en i sitt sammanhang ta ansvar for sin
tillimpning. Sént &r livet.

Potentialen

Nir manniskor har stora larsvarigheter och nir datorn kan ge stora
mojligheter, dé blir skillnaden mellan svarigheter och mojligheter —
potentialen — till en drivkraft i sig. En sddan potential frigor formégan att
hitta nya lgsningar, se nya monster, inte bara urskilja eller skapa smarre
variationer pa gamla teman. Det idr alltsé inte bara den nya tekniken som
inspirerat oss — vi tror snarare att var storsta fordel ligger i att vi varit
tvungna att borja fran ett underlédge i lirande-sammanhang.

Det dr i och for sig inget nytt i detta. Det dr nér de riktigt stora svarigheterna
moter de riktigt stora mojligheterna som nagot nytt kan uppkomma. Sa har
det varit for de storre pedagogiska genombrotten. Likadant dr det nu nér vi
tror oss ana hur it-genombrottet mojliggor ett paradigmskifte for synen pa
larandet. Kanske kommer ménskligheten snart att kndcka dtminstone nagra
av larandets gétor. Ja, vi tror det. Med en viss skdlvning, for drommen om att



knicka larandets gator ligger i samma klass som de klassiska drommarna om
evigt liv, om att kunna gora guld eller om att kunna gora en evighetsmaskin.

Vid forra sekelskiftet myllrade det av forhoppningar om forbittringar i det
yttre.

Nya maskiner konstruerades, den elektromekaniska utvecklingen
blomstrade, det materiella prioriterades och sags som vigen mot ménsklig
lycka. Nu, vid vért sekelskifte som dessutom rakar vara ett millenieskifte,
riktas uppmérksamheten i stillet mot det inre.

»Kan. Kan sjilv, siger de flesta smd barn — och det mycket tidigt. Viljan till
lirande finns dér. Den dr inbyggd i médnniskans konstruktion och fortjanar
all mojlig uppbackning. Viktigt blir att till och med modifiera Séren
Kierkegards vackra modell for idealrelationen larare-elev. Han sade: »Den
som vill féra en médnniska mot ett bestimt mal maste hitta henne dér hon ar
och borja just ddr. Allt annat édr fifinga.« I sokparadigmets perspektiv ar det
emellertid inte liraren som skall hitta eleven dér hon dr — det 4r jag, eleven
sjilv, som skall fa stod att hitta mig dér jag dr och borja just dir. Bygga min
egen sjdlvbild — med lararen och omgivningen i 6vrigt agerar stod och
forlgsare. Barnmorskeldrare dr vad de blir, de goda ldrarna. Tankens och
kénslans framhjilpare.



Hur kan vi vints

i dagar pA en sdllsynt
fAgel, men vindse bort
blicken mdir vi miter
en udda minniska?

Variation

En larare kan arbeta pa ménga olika sitt och med manga olika inriktningar.
Det allra viktigaste ar att hjdlpa eleverna att synliggéra samband och
strukturer, bade i gorandet och i tinkandet.

Att medverka till myllret t.ex. Att ldta exemplen flockas kring tankestringar
som hostflyttande svalor forr gjorde pa telefontrddarna. Det handlar varken
om att forenkla till oigenkiannlighet eller om att rikta koncentrationen mot
renskalade tanketrddar som utantillixor, utan om att lata exemplen —
svalorna — sitta kvar, bytas ut, flyga runt. Repetition som all inldrnings moder
ar vida overskattad. Det dr snarare variation som ér all inldrnings moder.

For méanniskor med inldrningsproblem vill omvirlden ofta forenkla som man
kallar det. En av standardforenklingarna bestdr i att man ersdtter myllret med
det enahanda. Forsoker att systematiskt ta bort variation och i stillet anvinda
ren och skdr repetition. P4 sd sitt skiljer man inte bara skolan fran omvirlden



genom att »det skolldrda« blir av foga virde utanfor skolan. Man missar
ocksd sjdlva grundbulten: att det frimst dr genom variation som man kan 6va
upp sin monsterigenkdnning och sin abstraktionsférmdga.

Till exemplets lov

Hur gar det till nar ett litet barn lar sig begreppet »lampa«? Fordldrarna
vantar sillan in (och bra dr vil det) att barnet sjdlv knicker lampkoden. De
pekar istillet under ndgra dagar eller veckor pé en taklampa och siger
»lampa«, pd en spislampa och siger »lampac, pa en skrivbordslampa och
sdger »lampa«. Ur denna variation, genom alla dessa exempel, abstraherar
barnet oftast sjilv begreppet »lampa«. Denna forméga till generalisering &r
ett underverk i sig (att det sedan hinder att barnet gar en aning for ldngt nar
det pekar pa manen och siger »lampa« dr vare sig sérskilt konstigt eller
svaratgirdat).

»Manen som lampa«-exemplet kan dessutom dppna dgonen pa oss vad giller
hur variation som all inldrnings moder bygger pad méanniskans formaga att
generalisera. Man testar helt enkelt om det héller att generalisera och tillimpa
det abstraherade utanfor de givna exemplens rymd. Ibland gar det, ibland
inte.

Detta giller bdde i verkligheten och i modell 6ver ménskligt ldrande.
www.certec.Ith.se/CASL

Alla lirare (och vem ir inte ldrare — i en vidare bemirkelse?) kan och bér dra
nytta av detta. Anviand gérna bilden av tvittlinan med klimmorna pd som en
minnesbild for hur det inte ricker med att presentera tanken, teorin,
sammanhangsforestillningen (tvittlinan). Liraren maste ocksad sjalv ge
atminstone tva exempel (de roda tvittklimmorna). Dd kan oftast eleven sjilv
hitta pa ett tredje exempel, for det dr mycket littare att ga fran tva till tre dn
fran noll till ett. Dd (ndr han satter dit den tredje, den vita tvdttklimman)
kinner eleven att han forstatt. Men borjar inte ldraren exemplifieringen ar
risken stor att eleven inte kan fortsitta. Under sddana omstandigheter blir
resultatet av hela lektionen att dnnu en ogripbar information virvlat forbi
elevens huvud.

Vi hidvdar att forstdelsen for exemplens betydelse i lirandesammanhang
behover utvecklas och det starkt. Sjdlva den makt som ligger i exemplen ar
vida underskattad. Man kan inte vara konkret utan att ge exempel. Det gar
inte att utga fran vare sig egna eller andras erfarenheter utan att exemplifiera

dem.
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Ocksa nir exempel anvinds for att stadfista nagot enahanda bygger de pé
variation. Det &r till exempel vilbelagt att matematik i sina grunder madste
upplevas genom konkreta exempel. For talen upp till tio kraver
lirandeprocessen att man far:

1. Syssla med foremaélen ifraga (tre stycken dpplen, sju stycken paron).

2. Gora om raknandet till motsvarande rakning pa fingrarna (vilken
abstraktionsférmadga visar inte redan detta!).

3. Manipulera med sjdlva siffrorna.

Nir man hallit pa med dessa tre sitt, gtt fram och tillbaka mellan dem fram
till dess att man kndckt deras samspel, dd har man lagt en grund som récker
vida utdver det trinade talomradet.

Ett praktexempel pd meningsfull variation hittar barnen i »Fem myror ér fler
an fyra elefanter«. Ndr man héller pa med antalet och siffran »fem«, och det

kommer till en, tva, tre, fyra noshorningar i vattnet och dérefter en krokodil
innan man siger fem — d4 firar variationen triumfer, och ménga lir sig i ett
huj. Liksom man ldr sig gissa andra barns namn nir de sakta textas fram
under bilderna: namn pa riktiga, konkreta barn. Har man sett det ske en och
sedan tvd gdnger, har man fattat poangen och kan fortsitta sjélv.

Samtidigt: 6ver en viss grins har vi svart for att tolerera nagon ny variation.
Det fanns en gdng grammofonskivor av vinyl just med »Fem myror«-
program pa. Ena sidan avslutades med att elefanten sa: »Nu ér det slut pd den
hir sidan. Vind!« Dag ut och dag in upprepades detta vid
grammofonspelandet: »Nu ér det slut pa den hir sidan. Viand!« Nir sa skivan
en dag spelades pd en annan grammofon, och det efter elefanttrumpetandet
»Nu dr det slut pa den hir sidan. Vind!« kom »Vind, sa jagl«, »Vind, sa
jagl«, »Vind, sa jagl« om och om och om igen, var det forst ndstan kusligt —
for bade barn och foraldrar. Inte skall en skiva kunna ha ett annat innehdll
den etthundrasjuttonde gdngen dn den etthundrasextonde. (Det hade den
forstds inte heller — det handlade bara om pickupens tryck mot skivan. Nar
det var littare vid grammofon nummer tvd, kunde armen vixla in pa ett inre
spar, ddr »Vind, sa jag!« fanns lagrat. )

Yttre och inre variation

Den yttre variationen, badde den stora nabara pd internet (virtual life) och
den som finns i den reella omvirlden (real life) dr av ett helt annat slag dn
den inre variation som finns inuti minniskan. Den inre kan variera med
tiden och bli bade storre och mindre dn den i omvirlden.



»Lampa« kan grundmuras som ett begrepp. Varje ny lampa i omvirlden
bidrar sedan bara till att befista lampbegreppet, sjdlva »lampheten.

Nir man vdl ldrt sig att tre riktiga dpplen tillsammans med sju riktiga paron
utgor tio riktiga frukter, behover man inte lingre ha frukterna i hinderna f6r
att kunna rikna. Man behover efter ett tag inte heller ta till fingerrdkningen.
Riknandet har blivit automatiserat, omedvetet — man har fatt fatt pa
»talheten«.

Den inre variation som motsvarar en yttre kan i somliga sammanhang avta
med tiden. I andra fall 6kar den. Lar man sig mycket om gris, ser man efter
ett tag inte bara hogt och 1dgt utan kan redan pd hall urskilja 10-15 sorter.
Efter att ha varit i Kina en tid byter man sitt inledande synsitt »kines« till att
uppfatta de enskilda individernas sardrag. Lyssnar man mycket pa musik kan
man tillagna sig ett helt spektrum av musikupplevelser som spanner fran att
folja den enskilda stimman eller det enskilda instrumentet till att lyssna till
klangen, att ryckas med av tempot eller rentav bara flyga ivig pé tankens
vingar.

Sa hinder det ibland att den inre variationen vaxer sig storre dn vad den yttre
dittills gjort. Summan av gjorda erfarenheter och tankarnas kombinationer
kan leda till att man far inre forestdllningar om en variation som man inte
upplevt och vars motsvarighet i det yttre man inte kdnner till. Blir det inre
trycket tillrackligt starkt, blir variationssuget inifran tillrdckligt pockande,
borjar man leta. Inte alltfor séllan visar det sig dd att det faktiskt finns en
sddan variation, ocksd i det yttre. D4 har »learning by searching« firat en
triumf och tagit ytterligare ett sprang.



Urskiljningsformdgan och de nya ménstren

Nir variationen blir for stor och man inte langre kdnner igen monstret, far
sig plotsligt urskiljningsformagan en kick. Mot den allmdnna
tankebakgrunden avtecknar sig ett nytt monster. Sker det plotsligt, blir det
till en aha-upplevelse och en stor glddje som kidnns dnda ner i magen.

Sker det ddiremot ldngsamt, handlar det ofta om nagot som inledningsvis
bara dr en diffus olust. Man kan inte sitta fingret pa vad som inte stimmer —
men ndgot dr det. Man ror sig som i ett dis, hit och dit i tankelandskapet.
Ofta utan ndgon storre framgang. Det hidnder att man kommer 6ver pa
andra, tidigare upptrampade tankestigar men inte heller de visar sig vara ritt.
Blindstigarna kan bli manga innan man borjar skonja konturerna av ndgot
nytt, ndgot annorlunda. Ett monster som man aldrig tidigare ens anat. Har
man kommit ritt fylls konturerna med innehall, de vidgas och konkretiseras.
Lyser! Gamla exempel blir som nya i detta férklarade och forklarande ljus —
det stammer!

Fram till en viss grins leder variation framst till en dverinldrning. Men det ar
en Overinldrning som ér ack sa mycket mer behaglig dn den av det exakt lika.
Nir intellektet sedan vdgrar att se det nya exemplet som en variation pa ett
gammalt tema, da har 6verinldrningen nétt sin grans och i ett sprang gvergatt

till urskiljning av ett nytt monster.

Medvetandets anatomi

Medvetandet har en marklig anatomi dér de olika delarna kan byta plats. Har
man precis fatt veta att man vantar barn ser man bara medsystrar med stora
magar eller fordldrar med barnvagnar. Har man boérjat oroa sig fér om
flicken pa axeln kan vara hudcancer, kdnner man den och bara den.
Forskaren som jagar ett nytt fenomen forsjunker i sitt arbete, ser i sin
omvirld bara metaforer som alluderar pa forskningsuppgiften eller dras
oemotstandligt till sitt laboratorium.

Ju viktigare en kunskap ér for dig, desto troligare ar det att du inte ens
mirker den. Ménga riktigt viktiga och relevanta tankesprang uppkommer
om man formér gora det vardagliga, det for-givet-tagna, till ndgot exotiskt,
frimmande, ndgot man stiller sig vid sidan av och betraktar. Att nd ett
sddant temporirt och fruktbart utanforskap kan vara littare sagt dn gjort.
Ibland hjilper det med en yttre variation kring en omedveten aspekt i
vardagen. Har man riktig tur rasslar det till ordentligt, och plotsligt forstar
man kanske till och med vilka aspekter som ar de for sammanhanget mest
kritiska. Virlden har (bildligt) bytt gestalt och form.



Sd var det i det stora ndr man bytte virldsbild till att jorden gér runt solen
och inte ligger fix i alltings mitt. Vare sig tidens gang eller gravitationen
péaverkades av det, men nir manniskans forklaringsmodeller dndras, dndras
ofta ocksd hennes upplevelser.

Det ir inte bara storstilade foreteelser som t.ex. vdrldsalltet som framstdr
annorlunda bara for att man bytt inre bild for det. Sak samma kan gilla i det
lilla. Om négon nyss visat hur asplévens darr gar att hianfora till att aspens
blad sitter pa en tillplattad stjilk (som inte alls ger samma stabilitet som
bjorkbladens runda) — da kan det hinda att man plotsligt ocksa forstar varfor
somligas hédrstran krullar sig, andras inte. Det skulle ju kunna handla om
formen pé harstrana — att platta harstran 4r sa instabila att de inte kan spreta
rakt ut utan maste krulla till sig. (Kontrollera garna!)

Variation och urskiljningsformdga

En av de inbyggda egenskaperna hos studier eller fritt sékande
pd internet dr att man genom variation dstadkommer en
overinldrning utan att ens mdrka det. Det dr inte fragan om
att ndgot meningslost ofordndrat skall behandlas gang pad ging:
tvirtom soker man det meningsfyllda och variationer kring
det. Pd samma siitt som ett barn ldr sig att siga lampa sedan
fordldrarna pekat pd mdngder av olika lampor, behovs det
variation for att befidsta det man sokte. Det kan leda till att
man forstdr mer om sig sjilv och sin avsikt. Det kan ocksd
innebira att man forstar mer av hur andra mdnniskor tinker,
dd man ser de andra studenternas prestationer och frdgor och
sedan ser hur ldrarna bemater dem.

En stark erfarenhet fran Certecs kurser pad ndtet dr att de
studerande oftast dr mycket néjda med kursen, men missnojda
med podngtilldelningen. De har ju lagt mycket mer tid pd
kursen dn vad podngen motsvarar. Mot det finns det inte
mycket att anfora: det dr sd. Inte for att det egentliga
kursstoffet varit for stort eller uppgifterna for svdra, inte heller
for att utbildningen varit ineffektiv. Utan for att eleverna lirt
sig sa mycket mer och sd annorlunda in vad de skulle ha gjort


http://www.certec.lth.se/dok/internetinifran/

pad en vanlig kurs. Vem dr egentligen lingre minniska att
avgora hur stor en kurs dr och vad den skall motsvara i
studietid? I myllret av linkar och medstuderande blir det den
enskilde som avgor. Det enda skolan eller arbetsgivaren kan
besluta over dr vilken relativ vikt man vill ge omrddet ifrdga.

Under en kurs pd internet far eleven hela tiden inblickar i hur
medstudenterna tinker. 6gonblicken av hdpnad kan bli mdnga:
»Va?! Kan man tinka sia?« Mdnga blir ocksd ogonblicken av
igenkinning. Man kan kinna igen sig genom det individuella
bekrdftandet: »Visst, sd tinkte jag ocksd!«

Man kan kinna igen genom det statistiska bekriftandet — det
man sjilv ville fraga om finns redan fortecknat som en fag, en
Frequently Asked Question. Just det man sjilv undrat, undrar
alltsd ocksd mdnga andra. Dessutom fdr man ett bra svar, for
pd fragor av typ faq ligger ofta de svarande mycket moda. Man
kan slutligen ocksd kiinna igen sig i det overraskande
bekrdiftandet — 6gonblicket dd det kiinns som »Visst, det dr ju
precis sd det dr, jag visste det men jag har inte kunnat
formulera det!« Och frdn det 6gonblicket finns just det som
man tidigare »visste« — finns i ditt inre eftersom det nu dr
formulerat.

Om i har Explorer? Hirru du,

jag trodde vi skulle prata Internet.



http://www.certec.lth.se/dok/internetinifran/

Overhorning

I teknikens virld finns det ndgot som heter »6verhdrning«. Det innebir att
signaler och meddelanden lacker over till stillen dir de inte borde vara.
6verhorning ses i tekniska sammanhang alltid som nagot negativt. I
minskliga sammanhang tror vi att 6verhorning, givetvis i overford
bemarkelse, fyller en viktig funktion f6r individens kunskapsutveckling. Vi
far syn pa andras kunskapsutveckling, vi ser hur ldrare pratar med andra, vi
blir sjilva bekriftade, berikade och indirekt ifrégasatta utan att det egentligen
mirks for andra att vi ar dér. Det kan vara viktigt att ibland fa gora saker i

smyg.

Det speciella med den internetbaserade 6verhrningen ligger i att den ar
resultatet av det egna sokandet (mer eller mindre medvetet) snarare 4n av att
ndgot rakar rinna 6ver eller av att nagot tvingas pé en (sd som till exempel
andras mobiltelefonerande gor). Pa internet dr man ju sokare och ingalunda
ett varnlost offer for all den variation som finns ute pa nitet — man styr i stor
utstrickning det man far syn pa. Denna form av 6verhorning kan faktiskt
liknas vid en styrd slump: man styr i vilken riktning man tittar, men man kan
aldrig veta vad man fér se.
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Medvetandet om 6verhdrningens existens paverkar ocksa allt webmaterial
redan nir det skapas. Det blir en speciell sorts eftertanke dd man producerar
ndgot som forenar telefonsamtalets direkthet, flyktighet, personliga karaktar
och samtidighet med brevets asynkrona eftertinksamhet och med bokens
publika egenskaper. Lararen vet till exempel redan pé forhand att hans
kommentarer lases ocksd av andra studenter dn den han riktar sig till. Detta
péaverkar naturligtvis svaret, oftast sd att lararen anstringer sig &nnu mer dn
han annars skulle gjort.



En mycket speciell form av 6verh6rning finns pé websajter for foraldrar till
funktionshindrade barn, speciellt i usa. Det dr ett starkt inkdnnande och en
stor lyhordhet som moter den fordlder som for forsta gangen vigar skriva att
»vi borjar undra om kanske David... Nar han var tre mdnader mérkte vi att
...«. Troligen hade dessa forildrar varit inne manga ganger och ldst om andra
innan de sjdlva ville och kunde skriva. Svaren de fick kunde sedan i sin tur
vara till stod for andra.

Hur utbredd 6verhorningen ar i olika samtalsrum (webboard t.ex.) kan man
uppticka genom att dd och d4 se efter vilka anvindare som &r inne. Det finns
alltid fler lasare dn inlaggsproducerande aktorer. Manga ar helt enkelt dér for
att kolla laget, kidnna av stimningen, lyssna pd andra — och det méste fa vara
lika legitimt som att vara en superaktiv anvindare.

Webboardsamtal dr spdnnande foreteelser. Inte nog med att parallella
dialoger pagédr mellan olika par av manniskor vars tankar slingrar sig kring
varandra (och finns kvar!). Rétt vad det dr gar ndgon annan in, lagger till,
vrider om, vixlar spédr och nya ansatser knoppas av, nya dmnen uppstéar. Och
bakefter kan andra sitta och lisa, om och om igen. Precis som det 4r hir.

Vi tinker ibland att internets breda generositet gentemot olika former av
anvandning dr dess storsta fordel. Det gér helt enkelt inte att forestilla sig hur
ndgot sadant har skulle g till i verkliga livet: att gilla tjuvlyssnare bakom
varje dorr, att acceptera att de som bara aker snalskjuts far finnas med lika
vil som de som bidrar? Nej, det skulle nog inte gd. Men pa nitet gar det!

Fixpunkter




Det som forenar repetition som all inlidrnings moder med variation som all
inldrnings moder ér att ocksd variation behover fixpunkter. Ndgot att variera
mot. Utan ndgon fixpunkt blir variation bara till ett flaxande, ett meningslost
knapptryckande eller zappande.

Den variation som kommer utifrdn pa internet kdnns litt 6vervaldigande.
Ténk bara pa hela den méingd av linkar som foreslds om man soker lite for
brett. Med mojligheten »Refine your search« eller ndgot motsvarande blir
man sjalv tvungen att begrinsa variationen och fé den att ga i den riktning
man vill. Vilket ocksa det dr en spdnnande egenpress och en variation av
variationen. Ett nytt monster uppkommer: jasa, det var i den riktningen jag
ville leta, utan att jag visste om det frén borjan?

Ett av de starkaste exempel pa detta som vi mott 4r Thomas dkessons
sprakutveckling. Hans kognitiva problem hade gjort att han i stort sett
saknade talsprak fast han var néstan femtio ar. S& kom de digitala bilderna in
i hans liv, och dventyret med bilden som sprdk borjade. Nar det fanns bilder
av vad han gjorde i gdr anslagna i dag, blev gardagsbilderna nagot for
Thomas att variera mot. Det var som om de yttre bilderna vickte de inre
bilderna av gérdagen till liv. De som han rimligen maste haft tidigare ocks3,
men kanske inte kunnat f4 kontakt med. Tidigare hade han bara haft ett nu
som atfoljts av ndsta nu som atfoljts av ndsta nu. Inga forutsittningar, inga
redskap for att begrunda det som varit. Vad som behovdes var att fa
tankeredskap, en representation av det gamla, av ett dd, som via bilder kunde
vara ndrvarande nu. Darmed hade han fatt fixpunkter att forandra sig
utifrdn. Mojligheter att lira, alltsd. Nu kunde man samtala om gérdagens
hindelser, och nista steg, att samtala om vad morgondagen skulle innehélla
ldg inte langt borta.

www.tryckolera.certec.Ith.se

Just fixpunktstinkandet kan bli det som forenar gammal undervisning med
ny. Det auktoritira, det formedlade, presenterades utifrdn kirnor av
fixpunkter. Dessa var ofta pd tok for mdnga och inte alltid funktionella, men
somliga av dem kan bli barande som tankestdd for den sokande ménniskan.
Som ett av lirarens bidrag for att ge struktur och sammanhang.

Det mesta kan du redan

Det mesta finns ju egentligen redan dir, inuti den sokande médnniskan.Det
som skall fd chansen att komma fram och méta nya spannande utmaningar. I
skolan &r detta allra tydligast om man iakttar lirarna. Man lar sig som bekant
aldrig s& mycket som nir man sjilv skall undervisa om nagot. Plotsligt laggs
fraga till frdga — man inser hur lite man tinkt igenom frigestillningarna pa


http://www.tryckolera.certec.lth.se

kors och pé tvirs, och i bista fall stiller dven elever frigor om sddant som
man aldrig tinkt pa innan. Och vad hinder da? Jo, liraren maste kombinera
och rekombinera sina inre forestillningar pa nya sitt, och plotsligt kan han
nagot nytt — det mesta hade han redan inuti sig. Det mesta kunde han redan,
men fradgorna, variationen, ledde till en ny urskiljning av nya monster. Visst
kan han gd ut pd ndtet eller in i bocker eller fraga kolleger, men redan det
inre sokandet ndr ofta forbluffande langt.

Nu dr det tveklost lite ordttvist att ldrarna lar sig mest. Det minsta man kan
begira av dem som motprestation &r att de blir méstare pa att ldra och
mistare pd att kunna visa hur de sjdlva gor nér de ldr sig. I s fall tjanar ocksé
studenterna indirekt pd ldrarens stindigt 6kade f6rsprdng. Eleverna har all
ratt i virlden att fa tillgdng till existerande strukturer, bli berittade for,
inspirerade av, bli tipsade om vad som finns enkelt tillgingligt att ldra sig. De
har ritt att bli utsatta for situationer, laborationer och fragor som ldraren vet
brukar generera aha-upplevelser eller atminstone starka insikter. Men det dr
eleverna sjdlva som maste kombinera och rekombinera sina gamla tankar
med hjilp av det nya i den omgivande lirmiljon. Ibland dr elever forresten
nidstan utan en larmiljo. Ta till exempel skolans sexualundervisning. Det
finns knappast nagot som elever i tidiga tondr dr mer intresserade av — men
alltfor sillan moter de en riktigt genuin och bra lirmiljo som kan och vill ta
hand om deras fragor. I stdllet blir det tidningarnas fragespalter och numera
internets mojligheter som ger ndgon egentlig chans att frdga. Ofta kan man
lara sig i smyg bara genom att lisa vad andra frdgat om; de vanligaste
fragorna pa omradet ér vildigt vanliga, det vill siga sant méanskliga.

Pa nitet har PBU, Psykiatriska Barn- och Ungdomsvéarden i Stockholm en
frageldda ddr man anonymt kan stilla fragor.

FAQ i allmdnhet kommer att bli ett starkt lirandestod. Det ér viktigt att fa
svar pa sina fragor. Men troligen dr det minst lika viktigt att fa syn pa sig sjélv
i relation till andras fragor. Att uppticka att man sjilv hade en egen dold
fraga som poppade upp av de andras fragor. Eller att se hur den egna redan
medvetna fragan forholl sig till andras. »Som man frégar, far man svar« har
en motsvarighet i det minst lika viktiga »Som man fragar, dr man«. Ett av
internets bidrag darvidlag ar just att det ar sa litt att fa syn pa den egna
fragan i forhdllande till andras — och till och med dra den lite vidare.

| begynnelsen var vdlviljan. Och sedan?

Redan i inledningen pdtalade vi att grundbulten bakom de
utbildningar som finns i dag inte alls dr mdnniskans egen
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sokdrift. Nej, den utgors av hennes vilja, ja, drift, att ta hand
om sin avkomma och andra. Alltsd en vilja-vil-ambition, en
onskan d en annan persons vignar, oftast d en annan
generations vignar. Detta ir forresten ett skil sd gott som
ndgot, till varfor den vuxenutbildning som varit baserad pd
ungdomsutbildningens pedagogik aldrig fungerat sirskilt viil.
Man har fortsatt att vilja ndgot — d en annan minniskas
viignar. For detta utvecklades pedagogik, paidagogikos: »som
hor till uppfostran eller undervisning, ett ord och en
verksamhet som har att gora med fostran och undervisning.
Det handlade om att backa upp just overforingen fran gammal
till ung. Larvilligheten, sokvilligheten hos unga kanaliserades
in pd att hela poingen med att lira sig var att séka kunskaper
och egenskaper sd att man kunde bli som de gamla. Det som
fanns i de dldres huvuden, deras kunskap, skulle stamplas in i
de ungas.

Efterhand har bilden av minniskan som den passivt ldrande,
den stamplingsbara, modifierats till den aktivt lirande. Med
lock och pock har man forsokt dterskapa det sokande i
minniskan, det som ta-hand-om-viljan tringt undan. Men
spelplanen, ramarna, har dndd varit satta av att skolan i allt
vasentligt gdr ut pd reproduktion av existerande kunskap,
formedlad pd kinda sitt. Den lirande fdr i bista fall navigera
utifran det begrinsat givna, och for sikerhets skull dr det
lirarna som mdter studieprestationerna.

Nagon stark och aktiv vetenskap och metod f6r att backa upp den sékande
minniskan sd som skolan och pedagogiken backat upp den mottagande
minniskan har dnnu inte kommit fram. Men vi 4r nu i samma lige som da
undervisningen och fostran i skolan behovde en 6verbyggnad och fick
pedagogiken. Nu dr det sokmojligheterna i informationsteknologin, framf6r
allt pa internet, som soker sin tankemissiga 6verbyggnad. Det dr dags att
utveckla sokologin.

I sokologins virld édr det ingen uppenbar skillnad mellan att ga en kurs pa
nitet och att soka fritt pa en rikhaltig websajt. Larare, navigationshjdlpare,



samtalspartner dr naturligtvis viktiga och kan tjdna som stod och forebilder,
sa som ldrare egentligen alltid haft till uppgift att gora. Men det ar stor
skillnad mellan denne lirmaistare inriktad pa att synliggora mojligheter,
metoder och fallgropar for det egna sékandet och den traditionelle liraren
som formedlar vedertagna virden och informationsutsnitt.

Den nye larmistaren skall ha ett forsprang framfor eleverna genom att hans
horisont dr vidare och hans framférhéllning god. Han &dr den som skall ha
tant stralkastaren och spant upp en rymd for eleverna att vandra i. Helst skall
rymden vara fritextsokbar, inte bara kategoriindelad. Det dr eleven, den
sokande, som skall hitta sig sjalv bland allt det yttre hon ser. Det dr hon som

skall formulera frdgan/s6kningen.

Om hon kommer att tinka pa »en hist, en hist, mitt kungarike for en hést«
blir det en stor triumf att kunna skriva in just detta — och sjélv hitta vem det
var som yttrade orden och vilken situationen var. Vill eleven sedan fordjupa
sig 1 xx:s liv, skall det forstds ocksa finnas alla mojligheter till det. Men
podngen dr att det dr eleven som skall kunna »hitta sig sjalv dar hon ér och
borja just dar«.

»Ldraren« behover hir inte vara en person med en formell position. De
viktigaste lararna blir nog de kidnda och okdnda ménniskor man har
fortroende for. A trust is a must.

Man klarar sig inte utan golden retrievers i en intensivt forianderlig varld.
Man behover ndgon som kan komma tillbaka med just det byte man ville ha.

Om man inte kidnner ndgon som &r bra pa just det omrdde man 4r ute efter,
och om de 6ppna so6kningarna inte ger bra resultat, kommer man
(d&tminstone ibland) att kunna hitta med hjilp av det som just nu heter sbig-
ar (Subject-Based Information Gateways)och som sikert kommer att dyka

upp i allehanda nya former. sbig-ar kan byggas upp med utgdngspunkt fran
vad de fem internationellt bésta forskarna/kdnnarna presterat pa omradet.
Sbig-ens byggare sdtter en sokrobot pd att finna och inkorporera alla de
referenser som de fem bésta i sin tur lutar sig mot. Kanske tar man ocksa
med andra generationen av referenser in i sbig-en. Om en minsklig expert pa
omradet dédrefter gor en 6versyn av det hopsamlade, har man fatt fram en
killa att 6sa ur som &r vildigt mycket mer bade aktuell och certifierad 4n vad
ndgonsin skolboken var.

Olika vardegrunder

Vigarna for learning-by-searching och for learning-through-instructions
delar sig tidigt.
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Den sékande minniskan soker for egen del

Den instruerade méanniskan har att lira sig det som en annan grupp eller en
annan generation stipulerat. Det vill sdga: bli matad eller fa soka inom givna
ramar.

Den sékande mdnniskans vetenskap dr, eller blir, sokologi, dnnu ej uppfunnen
Den instruerade méanniskans vetenskaper finns; pedagogik och
inldrningspsykologi.

I bada fallen finns det en virdegrund. I informationsteknologins imaginira
viggar sitter budskapet att dt den som har frdgor, skall svar varda givna.
Mycket bittre dn ndgonsin forr. Det ér bra, for utan fragor 4r man inte riktigt
klok. Men hur gér det d& for dem som inte har sa manga frigor? Om
megafonliraren inte far en lika framtrddande roll, om fler lika-for-alla-
lektioner forsvinner — vad hinder da med de elever som inte av sig sjdlva far
associationer och fragor? Maste det bli simre, maste kunskapsklyftorna 6ka?

Det ir inte sdkert. Kanske kan médnga — med stod av ldrare som ar méstare pa
att soka, pa att ldra sig sjdlva och p4 att visa sin omgivning hur de gor — hitta
sin uppbackning i internetsystem som FAQ och dess framtida efterfoljare.

Det ligger ett stort vdrde i elev-till-elev-ldrandet dir, i att den ena eleven far
inblick i hur den andra tinker. Genom att se och hora andras frdgor kan den
egna igenkianningen och inkidnningen dra igdng. Att fa lara sig i smyg kan
som vi tidigare sagt vara en bra vag; att i tysthet lyssna till dialoger mellan
andra och gd in forst ndr man sjilv vill, det har manga fordelar.

Antag att skolans virdegrund borjade med: Varje elev har ritt att utveckla sin
respekt for de egna frdgorna, sin formdga att stilla dem och sin insikt i att det
dir med svaren lser sig alltid. Att det alltsa ar frageformulerandet som &r det
riktigt svara. Antag vidare att skolans uppgift var att se till att forverkliga
denna viardegrund. Det skulle bli en skola ganska s olik dagens.

Nagra funderingar om detta hittar du under rubriken "Skolan mitt i u-

sviangen" www.certec.lth.se/bodil/dok/usvangen.html — lds gdrna allt, men
speciellt "Revolution snarare 4n reform”

En liten tankestimulator for att fundera vidare kring detta kan man fa ur
erfarenheter av datorprogram. Sé gott som alla program har i dag bade
mojligheten »sok« och mojligheten »hjilp«. Vi har édn sd linge inte triffat
ndgon som anvinder »hjilp« mer dn »sok«. Den nirliggande fragan ir da:
vad sdger detta om vért sok- respektive hjalpbehov?


http://www.certec.lth.se/bodil/dok/usvangen.html

Varning for fara!

Kanske har du aldrig tinkt pd hur mycket sokare du sjilv dr. Om till exempel
trippmitaren pa bilen plotsligt visar 00000 — da dras din blick dit. Men inte
brukar du titta pa trippmaétaren. Varfor sag du da pd den just nir det kom sd
mdnga nollor? Jo, for att alla dina spanare héller koll, alltid, ocksd nér du inte
ar medveten om det. Sokarna i ditt inre skoter sitt.

Men nir man borjar arbeta pa att medvetandegdra sokménniskan ar risken
for missuppfattningar stor. Vi menar inte for ett 6gonblick att den fritt
sokande och av andra opaverkade minniskan ir ett ideal. Tvirtom — barn
som far vixa upp utan vigledning och utan hjilp med strukturer blir sjuka
livszappande barn. Det riktigt lilla barnet klarar ju inte sjdlv alltfér ménga
egna val, och det brukar vara uppenbart for alla. Men nagot senare, i
femarséldern eller sd, far mdnga barn i vastvirlden sjilva halla pa och vilja
nistan hela tiden. Inte alltid pé vettiga omraden och ofta till och med if6r
stor utstriackning.

En av svérigheterna med allt det sjalvforverkligande, allt det individuella, all
den empowerment, alla dessa steg mot egenmakt, som nu dr mojliga, dr att
det kan bli svért att hitta ratt gentemot andra méinniskor om ens tinkande
blir alltfor individuellt. Den svarigheten far bli en av huvudfragestillningarna
inom s6kologin eller vad nu denna vetenskap kommer att heta. S6kologin
mdste bygga pd att varje mianniska behover inte bara egna fixpunkter, ndgot
att atervinda till, ett eget tankeskelett som kan utvecklas, utan ocksa att

atminstone somliga av dessa fixpunkter kan delas med andra ménniskor.



http://www.certec.lth.se/bodil/forelasningar/installation.html

Pastdendet att variation ar en av nyckelkomponenterna i lirandet kan och
bor standigt aterforas till att det madste finnas ndgot att variera mot. Nagot
man sjilv dr medveten om och forsoker testa alternativ till, eller ndgot som
man har forutsittningar att bli medveten om, som man kan urskilja genom
variationerna. Utan forutsittningar for sidan urskiljning blir det hela ett
enda meningslost zappande, ett tidsférdriv som dessutom kan forsvéra

utvecklingen bade mot ett sammanhallet jag och mot att vara en minniska
bland andra.

For att ldta dessa starka meningar sjunka in i dig innan vi byter kapitel, tar vi
som ett litet exempel missbruket av problembaserat lirande (det
kvalificerade bruket diremot ér virt all respekt). Det vi varnar for dr att man
i storre skala skulle begd samma svek mot barn som man i dag goér gentemot
studenterna i somliga »problembaserade utbildningar«. Abdikerar som
ldrare. Sviker kravet att de som har vidare horisonter faktiskt maste hjalpa till
och visa pa mojliga strukturer. »Litteratur? Ja, vad tycker du sjdlv?,
»Sammanhang? Ja, vad tror du?« blir litt pinsamt i sin dumhet.

Kommunikation

De stora underverken i ménskligt samspel finns i tvd distinkta ytterldgen. Det
forsta dr nir jag sjalv skriver ner en text eller sidger ut en mening som ir en
avldgsen slakting till tanken jag har i huvudet. Det dr en ofattbar magi,
overgangen som sker mellan kunskapen i mitt inre och informationen som
kommer ut.



Nista steg i kommunikationskedjan &r latt — det dr text eller ljud. Som ettor
och nollor i en dator, eller bokstaver pé ett papper. Men sedan kommer nésta
under:

Nir texten och bilderna ndr dina 6gon, ndr fortatningarna och
fortunningarna i ljudvégen nar dina 6ron, dé vicks tankar till liv inuti dig.
Tankar som kan vara avldgsna slaktingar eller ibland rentav vildigt lika de
som fanns hos ndgon av oss, till exempel under bokskapandet.

Tankens hud

Kommunikationens ytterlagen &r de riktigt stora och svéra, och kriver dirfor
den storsta omtanken och eftertanken. Speciellt viktigt dr det f6r méanniskor
med kognitiva svdrigheter — det forsta steget mot att alls limna ndgot ifran
sig far inte bli for stort. Da blir det garanterat ingenting av med det
manskliga samspelet. Det blir litt en skenkommunikation med nickningar
infor de aterkommande, identiska fragorna och anvisningarna fran
omgivningen. Ndgot som verkligen kommer inifran den berérde hittar inte
ut eftersom forutsattningarna att komma igenom tankens hud ér for daliga.

Det dr dir, precis intill den ber6rde, som vi tror att de autentiska,
personnira, méangfaldiga digitala bilderna ger sina storsta bidrag till
kommunikationen.

Du sjilv versus dig sjily

Kommunicerar gor man inte bara med omvirlden — man kommunicerar
ocksd med sig sjdlv. Med sina avtryck i omvirlden. Det 4r som om man inte
kan tinka hur ldngt som helst utan att gora en yttre manifestation i form av
ett nedklottrat ord, en formel, en sida text, en skiss, en bild. Nar detta ndgot
val finns ddr, som en fixpunkt i det yttre, kan man i lugn och ro gé vidare dir
inne. Utan den yttre fixpunkten kan ddremot de inre bollarna bli f6r ménga
och tankarna glider undan.

Om det nu — som Vi tror oss veta — dr viktigt ocksé for det egna tinkandet att
man da och dd kan ldmna ifrén sig tankefragment utét, som information
alltsd, ar datorvirldens formaga att underlitta 6vergdngen mellan det yttre
och det inre i médnniskan en viktig komponent. Ibland 4r det som om datorn
néstan tdngforloser tankarna ur en. Vi dr inte alls frimmande for att det kan
betyda att manga kan dras in i en mycket intensiv kunskapsprocess dar var
och en upplever just »sig sjdlv versus sig sjdlv«. Det kan bli en stark hédvstdng
in i kunskapssamhallet.



Eremitagesuget

Mitt i dessa lovord till kommunikation vill vi ocksa uttala oss till forman for
isoleringens ddla konst och rittigheter. Man skall ha rdtt att dra sig undan,
stinga inne och stinga ute med méngfaldiga las. Utan att ndgon kommer
med en klumpig kofot. Hur manga konstnarer har inte klarat sig i livet tack
vare att de har ett vdlutvecklat inre rum att gd till? Hur manga manniskor har
inte overlevt under olidliga yttre forhallanden tack vare att de kunnat ga in i
sina inre rum och stanna dér sé linge de behovt? Hur manga alldeles
normala barn har inte under sin utveckling behov av att ga in i ett inre rum
och vara dir for att senare kunna komma ut som fina vita svanar? Varfor ar
det s& manga vuxna som har ett saidant kontrollbehov, en sddan egen dngest,
att barnen hela tiden far hora »sitt inte dar och drom!« I sjdlva verket haller
kanske det dagdrommande barnet pa med det viktigaste det just dé kan gora,
béde for sitt inre pagdende liv och for sitt senare yttre liv.

Koncentration

L Ll

Att fa vilja tidpunkt, ndr man kédnner sig inspirerad. Att fa vilja nivd. Att fa
vdlja inriktning. Och att alltid ha ndgon som vill och kan vigleda och
strukturera till hands: det dr s ndra ett ldrandeideal vi kan komma.

Allt detta forldagger nimligen motivationen eller bristen pd motivation sd
nira inpd den ldrande, den sokande, att andelen 6gonblick av koncentration i



inldrningssituationen blir hog. Verkningsgraden, det vill siga forhallandet
mellan det man lirt sig och den satsade tiden, blir ddrigenom stor, bade till
f6ljd av overinldrningen via variation och till f5ljd av den hoga
koncentrationen.

Utan koncentration, utan uppmirksamhet — denna egenskap som vara
datorspel dr sa misterliga pa att locka fram — blir det inte mycket till
inldrning. Vi tror faktiskt inte riktigt att man hade forstatt koncentrationens
betydelse pa rabbelkunskapernas tid. Om man hade gjort det hade vil
rimligen nagon lart ut det basta av alla knep som finns for att lara sig ndgot
utantill?

Att ldsa pa tills man ndstan kan och dd, precis dd, forsoka fa ur sig vad man
vet. Eftersom man kan bara nistan, kriver 6gonblicket en synnerligen stark
koncentration. Det dr denna koncentration, kombinerad med att man
darefter genast skall fa titta pa den ratta losningen, som ger snabba
rabbelkunskaper. Snarast alltsa en effektiv inldrning som handlar om
kombinationen av underinlidrning och koncentration.

Nu tycker ju de flesta av oss inte att vare sig utantillrabbel eller meningslosa
stavelser dr sa kul, men skall man halla pd med sddant, kan man gott gora det
effektivt. Att snabbt kunna ldra sig utantill 4r en god forméga. Koncentration
vid datorn fir man pa manga sitt, bland annat i datorspelen. De tenderar att
vicka kinslor, starka kinslor. Vinnarinstinkter, adrenalinfléden, snart
kanske ocksé endorfinfloden via spel dar man far vara den gode hjilten. Inte
bara spelen skapar koncentration och nirvaro — ocksa gemensamma
direktsamtal och chat pd nitet kan fora en dit. Tankar kan korsas, nirvaron
kan vara intensiv, ingen behover lata sig storas som inte vill storas, ingen
behover vinta pé den andre om hon inte vill. Man behéver inte bli
forhindrad av annat dn det man vill lata sig hindras av.

Och hela, hela tiden finns variationsmojligheten dir. Orkar man for
ogonblicket inte tinka lingre, kan tankarna fa sin stilltid genom att man till
exempel vittjar mail. Utan att byta situation — man kan stanna kvar vid
datorn, man kan bibehélla ungefir samma granssnitt.

V talar inte alls for att man alltid skall sitta sd — vi ber6r just nu bara de
situationer dar det dr en vildig fordel att hélla koncentrationen pa topp och
inte tappa taget om den. Som nu, nér vi skriver, till exempel.

Vid datorn kan man sitta och dverinldra utan att marka det. Vi skrev om det
tidigare: att variation kan leda endera till att man befaster, 6verinlir, eller till
att man urskiljer nya monster. Vet du vad begreppet 6verinldrning star for?
Jo, inldarningspsykologerna kunde visa hur man skulle gora for att bast lara



sig meningslosa stavelser. Det gillde att efter det att man vil kunde rabbla
stavelserna, fortsitta inldrningen lite ldngre. 6verinldra. Dd glomde man
nidmligen inte s& snabbt. Men det var ju sd vildigt trakigt att man var tvungen
att riktigt ta sats for att dstadkomma en dverinldrning.

Egentligen syftade nog den gamla skolldxan till att var och en skulle kunna f&
sitt matt av 6verinlarning. Rétt satt i system skulle den kunnat vara fiffig —
men det gick ofta mer slentrian dn effektivitet i laxlasningen. Vi tror att det
framst var koncentration man saknade.

Pa internet kan man repetera hur minga ganger man vill, och framfor allt:
man kan gora det ndr man vill, och hela tiden rdkar man ut f6r variationer.
overinldrningen blir inte sd enahanda da. Dessutom kan man samtala med
varandra pa nitet, dven det pd ett nytt sitt. I ett samtal som har talsprikets
fraschor men skiftsprakets egenskaper vad giller att finnas bevarat. Vara
kvar. Med étersokandets mojlighet till 6verinldrning — »vad var det
egentligen hon sa?«

En fordndrad jamlikhet

Det finns en speciell jamlikhets- och demokratiaspekt hos it-mediet. Det tar
— atminstone i sin avskalade form — bort rostldgen, blickar, gester. Sddan
subtraktion dr inte bara av ondo — den kan ocksa gora oss mer jamlika, mera
nakna infor varandra. Att man i mindre utstrickning behover befinna sig i
underldgen forvirvade genom negativa erfarenheter eller bristande egna
formagor kan fé intressanta effekter.

Det mest intressanta dr egentligen inte det omedelbara utan vad som hdnder
sedan. Ménniskor hittar ju alltid pd nya strategier. Hur kompenserar vi
forlusten av kroppsspraket i it-mediet, vi som brukar kunna anvinda oss av
det till vardags? Jo, kanske genom att siga ut tydligare. Bli vassare. Det dr i sd
fall valdigt bra och kan forhindra att omsesidig forstdelse bara ar ett sken fran
en yta. Dessutom ar det ju alls inte sjdlvklart att den médnniska som har ett vl
uttalat kroppsspréak ocksd dr battre pé att bli verbalt tydlig. Tvartom kan det
mycket vil vara sé att en rorelsehindrad person kan fa ett 6vertag genom alla
de erfarenheter han har av andra uttrycksmedel 4n kroppsspraket.

Dirtill kan det ocksé hinda att det adderas nagot nytt for alla. Detta nya tror
vi isd fall kommer frén dnskan till kommunikation: Frdgar vi tydligare, liser
och lyssnar vi mer uppmirksamt pa internet?

Pa internetburna kurser framtrader det inom nagra veckor en elit av starka,
tydliga médnniskor med en péfallande formdga att komma till sin ratt. Att de
slipper ndgon som tittar over axeln pa dem tycks leda till nya formagor.



Genom att de ocksa slipper kravet att vara synkrona, det vill siga samtidiga
med ndgon annan, kan de lata sin egen insats ta fem sekunder, fem minuter,
fem dagar. Nir de vl gor sitt inldgg, gor sin prestation, dr det ingen annan
som vet hur mycket tid de satsat. Det dr nya gdvor som kommer till sin rétt i
en asynkron kommunikation.

Vi tror inte ett 6gonblick att detta bara giller f6r de manniskor som till sin
natur dr mer langsamma. Det giller sikert ocksa dem som hammats just av
att vara tidsbundna, synkrona. En upptickt, annu inte vetenskapligt
konfirmerad men pa Certecs kurser nog sa dominant: den nystarka gruppen
har en stark kvinnogvervikt.

Ko6n, handikapp, rytm, utseende — mycket syns inte pd samma sitt pd
internet som i verkligheten. Detta gillde till exempel for de tva forskare som
hade arbetat ihop Gver nitet i mer dn ett ar. Sa traffades de pd en konferens.
Mannen hilsade, presenterade sig — men kvinnan backade forvanad. Det gick
bara inte ihop for henne. I det intensiva arbetssamarbetet hade hon hela
tiden trott att hennes kollega var en kvinna. Vad det var, tidigt i
kommunikationen, som hade gett henne denna bild vet vi inte, men den satt
nu alldeles grundmurad, och hon kunde inte riktigt ta in informationen att
den kvinnliga arbetskamraten nu stod framfor henne som en man. Hur det
gick? Jo, tack, de arbetar fortfarande ihop.

Olika sorters larande

Det finns en mingd olika sorters lirande (handens lirande, ndsans larande,
intellektets lirande ...) som var for sig resulterar i kunskap som &r handens,
nisans, intellektets. Till exempel dr det handen som vet hur tungt ett fullt
glas dr. Ett annat exempel har du kanske st6tt pd vid tangentbordet? Nir du
skriver pd engelska gor handerna litt fler nedslagsfel an nir du skriver pa
svenska (eller pa det sprdk du vanligtvis skriver). Inte for att din engelska
stavningsformdga ar simre utan for att handen — nér den skall skriva pa
engelska — inte har fullt sd starka, inn6tta minnen av hur den skall rora sig
over tangentbordet for att ett helt ord skall bli resultatet. Den maste i hogre
utstriackning, i samspel med sin systerhand, ta en bokstav i taget. D4 blir det
fler fel in om du skriver hela ord, hela monster. Det ir alltsd inte bara vid
lisning som det finns »ordbilder«. Handen har ocksé sina ordbilder.



En annan av de manga skillnader som finns mellan olika sorters lirande &r
hur dterkopplingen till den ber6rda manniskan sker. Ndar man hédver en sladd
pé en bil eller nidr man lir sig cykla fir man en omedelbar och analog
aterkoppling via dndan, hdanderna, fotterna och 6gonen. Det édr oslagbart
effektivt for larandet. Ocksa flipperspel och alltmer forfinade datorspel har
en omedelbar aterkoppling som en av sina kraftigaste podanger, men dér gér
aterkopplingen in sé linge i allmadnhet via 6gon och 6ron (och nu finns det
ocksd i begrinsad omfattning feed-back via en haptisk, kdnseldterkopplad,
mus www.certec.Ith.se/haptics/ ). God handskicklighet och
handrorelseaterkoppling kan utvecklas — sé bra att ndr den forsta
Nintendogenerationen i USA pédborjade sin lakarutbildning och kom till
kirurgavsnitten, myntades uttrycket »Nintendo surgeons« — de var pafallande
mycket skickligare dn tidigare drgangar hade varit.

En av nackdelarna med de konstlade dterkopplingarna ar att man inte
kroppsligt far leva ut sin radsla, aggression, glidje, koncentration. Dessa
lagras dédrfér upp utan nagra utloppsmojligheter och dterkopplingen fran
individen tillbaka till datorn gar bara genom att hinderna fladdrar 6ver en
begrinsad yta. Forodande. Jamfér med en mutter pad motorcykeln som sitter
hért. Ddr har man en vildig nytta av det upplagrade adrenalinet, som till sist
kan medverka till att mutterfanskapet lossnar och att kanske till och med
endorfinerna borjar rusa runt av vilbehag och ndjdhet. Men vid datorn sitter
man hjilplost irriterad infor »Programmet har utfort en forbjuden atgiard
och kommer att avslutas«. Hir behovs det vettigare samspel mellan
minniska och dator, mer fullgdngen programvara, vettigare felmeddelanden
och mojligheter till kinsloutlevelse (i stéllet for »...en forbjuden atgéird«
kunde det ju std: »Forlat! Genom att det hir programmet dr sd slarvigt
konstruerat, blir det nu ett kort avbrott«).


http://home.earthlink.net/~mbolton/AReviewOfErrorMessages.html

Precis som det finns olika sorters lirande, finns det ocksa olika sorters
sokande. Handen har sitt sokande, nisan har sitt, intellektet sitt. Handens
sokande ar framst haptiskt — handen har formaga till och minnen av béde
taktil aterkoppling och styrning, temperaturigenkidnning med mera. Den
soker sig fram, mer eller mindre ivrigt beroende pé omstindigheterna. Allra
viktigast dr forstds detta for manniskor som inte kan se.

I det foljande kommer vi emellertid frimst att halla pa med ett renodlat
intellektets lidrande och sékande. 1 detta har tyvdrr den externa aterkopplingen
inte alltid varit sarskilt snabb. Prov och tentor fick man tillbaka efter dagar
eller veckor, och ofta var det inte den innehdllsliga dterkopplingen utan
podngbedomningen som var huvudsaken. Datorer och internet ger
emellertid valdigt mycket battre aterkopplingsmaojligheter for intellektet.
Man kan s6ka och genast fa svar. Man kan f& en idé och genast g in i ett
nitsamtal kring den. Man kan ifrdgasitta — och genast kontrollera.

En av de alldeles uppenbara aterkopplingsfordelarna framkommer dd man
forsoker spara en tankekedja bakdt. Det ar bevisligen inte ldtt i levande livet,
vare sig man dr ensam eller i samspel med andra méanniskor. Men pd nitet
kan man trycka pa backtangenten, och det hander att vigen tillbaka inte bara
for en tillbaka till den punkt man sokte, utan ocksa visar pa nya monster som
syns i bakatriktningen men som varit osynliga i framatriktningen.

Till de viktigaste egenskaperna hos datorn hor att man sillan behover undra
6ver om den markt att man ville ndgot. Ofta fir man dtminstone ndgon sorts



respons inom tre sekunder. Vi dterkommer strax till det tidsintervallet. Forst
bara lite mer om aterkoppling.

Aterkoppling

Informationsteknologins stora tillskott ligger just i nya mojligheter att arbeta
med intellektets ldrande och sokande. Informationsteknologin ger bade bittre
och annorlunda sékmdgjligheter och bittre och annorlunda dterkoppling. Du
kan samspela direkt med en dator (och dirigenom kanske i bista fall béttre
med dig sjilv; datorn kan bli ett personligt »knowledge acquisition tool«),
och du kan ocksa via datorn fa fler och framfor allt annorlunda manskliga
kontakter.

Om man frégar barn och ungdom vad som &r det roligaste med datorn,
svarar de ndstan undantagslost: spela spel. Ocksd koncentrationsstorda barn
kan framfor datorn visa uthallighet intill utmattningens grins. Vad ar det
som datorn gor sd mycket bittre dn en aldrig sa motiverande larare eller
foralder?

Beloning: Det dr en fantastisk beloning att klara ndgot béttre i dag dn i gar.
Ocksa ett i ovrigt aldrig sa dumt datorspel bygger pé en kvantifiering av
antalet ritt eller av erforderlig tid. Man kan visa sig sjilv att man &r béttre i
dag dn i gar. Det hidnder nigot hela tiden, i omedelbar anslutning till att man
gor négot, och detta blir till en beloning i sig.

Pdlitlighet: Datorn dr sa mycket pélitligare. Forestill dig situationen att vara
ett barn som ldspar och som maste g till talpedagogen lasp-Klas? Kan barnet
lita pa lasp-Klas? Blev det plotsligt ritt den 27:de géngen eller var det bara
lasp-Klas som ville uppmuntra genom att sdga: »heja, Maria, nu blev det
bral« Maria vill ju veta sjilv. Det dr befriande for henne nir bdde hon och
ldraren samtidigt kan se hur den opartiska s-maskinen skiljer mellan ritt och
fel, ndr det inte langre dr ldrarens 6ra som virderas hogre én Marias. Precis
samma funktion som s-maskinen kan datorn fylla i en méngd andra
sammanhang. Antingen sd att man sjalv far direkt dterkoppling eller sé att
datorn dr den tredje runt bordet: tvd médnniskor vid en dator far mycket

styrhjalp.

Snabbhet: Tidsrymden mellan en aktivitet och dess dterkoppling bor vara
kort. Sa dr till exempel fallet for rorelseaterkopplingen dé man girar med
cykeln och for brannsmartan dd man ror vid en varm platta. Men det
intellektuella fér sillan en s& omedelbar respons, och det har dérfor inte
kunnat utvecklas alls i ett sidant samspel som det fortjanar. Det dr inte bara
tentardttningen som &r langsam — det dr ocksa brevbararen. Och ocksd om



man till &ventyrs dr i samma rum som en annan ménniska eller star i
telefonkontakt med henne, kommer inte svaren prompt. Den andra
miénniskan behover betinketid. Det gor naturligtvis datorn ocksd, men pa
somliga omraden — speciellt pd sédana som &r litta f6r datorn men svara for
minniskan — dr den 6verlidgset snabb.

Vad ar det for sarskilt med tre sekunder?

Det finns ett antal olika tidsintervall som stagar upp vart lirande och
sokande. Ett sddant ligger runt tre sekunder — ungefir den tidsrymd som
man kan halla en minnesbild intakt eller hélla ett antal samtidiga
komponenter i en tankestruktur vid liv. Tre sekunder inramar for mdnniskan
en hiandelse, stycke ett. Detta har man forstds vetat ocksa forr. S& har till
exempel manga av Shakespeares sonetter versrader pa cirka tre sekunder.

Let me confess that we two must be twain,
Although our undivided loves are one:

So shall those blots that do with me remain
Without thy help by me be borne alone.

In our two loves there is but one respect,
Though in our lives a separable spite,

Which though it alter not loves sole effect,
Yet doth it steal sweet hours from love’s delight.
I may not evermore acknowledge thee,

Lest my bewailed guilt should do thee shame,
Nor thou with public kindness honour me,
Unless thou take that honour from thy name:
But do not so; I love thee in such sort

As, thou being mine, mine is thy good report.

Fler Shakespearesonetter finner du hir:

http://wgc.chem.pu.ru/library/art/shakespeare/sonnets.htm

http://tech-two.mit.edu/Shakespeare/Poetry/sonnets.html
http://starbuck.com/gthoughts/shakespearethoughts.html
http://ihunger.com/poetry/shakespeare/sonnet36/

I datorvirlden har det blivit allt mer uppenbart hur tre sekunder utgor en
sammanhdllande tidsrymd och samtidigt en smartgrins. Det dr ungefir den
tid man 4r beredd att vinta — tar det lingre tid utgdr man fran att nagot
hingt upp sig, man borjar klicka en gang till ... Det 4r denna kinsla som gor
en del s6kningar s evinnerligt langa, upplevelsemissigt. Visserligen kan man
se pa timglaset att ndgot héller pd att utforas, men tdlamodet tar slut efter


http://wgc.chem.pu.ru/library/art/shakespeare/sonnets.htm
http://starbuck.com/gthoughts/shakespearethoughts.html
http://ihunger.com/poetry/shakespeare/sonnet36/

cirka tre sekunder. Hur helt annorlunda ér det inte nidr man letar efter
Anders Gustafssons telefonnummer i telefonkatalogen? D4 letar man sig
lugnt och fint till G som i Gustafsson och A som i Anders och om det behovs
ar man till och med beredd att kontrollera att titel eller adress stimmer. Det
kan ta femton sekunder eller mer, men otéligheten sprider sig inte for i
bladderprocessen dr det kroppsliga hela tiden med i letandet. For den fritt
sviavande tanken eller frigan ddremot, ar vintberedskapen hogst tre sekunder
och alla fordrojningar dr storande.

Programmering dr en spannande form av mdnskligt tinkande. Man gor sina
tankar tillgangliga for en annan ménniska — ner i minsta detalj. For egen del
far man sina tankar, sina ssmmanhangsforestallningar korrigerade om man
kan gora om dem till program. Da blir de debuggade (feltestade och
atgirdade). Sedan kan tankarna exekveras (koras). Att fa tillgang till en
annan ménniskas programvara, hennes kondenserade tankar, ar (néstan)
som att kunna koppla in sig pd hennes hjarna. Med en sddan respekt for
programmering dr det rimligt att man ocksa har stor respekt for de verktyg
som underlittar programmering. En prompt aterkoppling, ett utnyttjande av
tresekundersaterkopplingen, dr en sidan. Man gor bara en liten del i taget
och far dterkoppling pa den. Borjar kanske rentav med skalet till
programmet. Provkor, far omldxa om ansatsen inte var sdrskilt listig eller
rentav felaktig. Provkor igen, fir ny omléxa.

Starka moment av dterkoppling och bekriftelser skiljer denna typ av
programmering fran de forr allenarddande, de som fran bérjan var
genomstrukturerade, och dir i stort sett allt provkordes pd en gang. Somliga
delaterkopplingsanpassade program har typiskt nog ordet visual (som i
visuell dterkoppling) redan i sitt namn (Visual Basic, Visual C++ t.ex.).

Betingning

Nu nir vi sitter med facit pa hand vad giller datorernas, speciellt
Windowsmiljons, genomslagskraft ar det latt att inse att den rimligen madste
svara mot ndgot genuint grundldggande i minniskans egen utrustning. Fa
forutsag detta. Men det var inte manga som forutsdg televisionens
genombrott heller. Inte ens bland teknikerna.

Antagligen kdnner du till fenomenet betingning och den ryske fysiologen
Pavlov som gjorde experiment med hundar. Hunden fick vinja sig vid
kombinationen att en visselpipa hordes varje gdng han fick mat. Efter ett tag
rackte det med signalen for att saliven skulle rinna till pd hunden — d4ven om
inget kottstycke kom fram. D4 hade hunden blivit betingad pd symbolen, det


http://www.certec.lth.se/webkurser/books/sounds/cd_allt.ram

vill siga pé ljudet fran visselpipan. Betingning 4r en mycket effektiv form av
larande.

Vad ér det da for betingningar som sker vid datorn och med hjilp av
internet? En betingning ligger i hela situationen. Den stiller in dig p4 att du
skall soka, for symbolerna du ser pdminner dig om hur du sokte forra gangen
och gingen dessforinnan.

Pa detaljnivd i datorgranssnittet finns det médnga instrumentella betingningar
(kopplingar: om apkonst si, effekt sd). Vi vanjer oss till ett antal
framgingsrika beteenden, ungefir som Skinners rattor gjorde i
Skinnerboxen. Ser man en cursor std och blinka vet man att det dr ddr man
skall skriva ndgot. Rakar man klicka pd ndgot (mer eller mindre sdsom
rattorna rakade komma at en spak), far man en aterkoppling och rdkar man
gora om det igen och far samma, precis samma aterkoppling, sa si: vi blir
betingade till att det dr precis sa man gor.

Ja, ndgot tdl vi datoranvindare att drivas med. Faktum &r att det inte spelar
ndgon roll om betingningen &r logisk eller inte — betingning spelar inte pa
logikens planhalva. Det spelar till exempel ingen storre roll att man maste
klicka pé »Start« for att sedan kunna stinga av sin dator: man har blivit
betingad till att det dr sa man gor, och dé gér man det. Det dr naturligtvis

dirfor som vi har det 6verseende med datorer som vi trots allt har.

Vi accepterar (ndstan) deras genuina dumhet, just eftersom de i stort sett dr
konsekventa, och eftersom vi ddrigenom kan bli s& betingade av dumheterna
att de leder till reflexartade handlingar fran vér sida.


http://www.certec.lth.se/bodil/dok/ringsignal.html
http://www.certec.lth.se/bodil/dok/ringsignal.html

Barn betingas dnnu snabbare — deras forméga att snabbt ta till sig
datorkonsterna har stora likheter med hur 6verldgsna de ér oss vuxna i
memoryspel. Vid datorn blir barnens 6vertag dn mer utslagsgivande, for till
skillnad frdn memoryspel dir korten liggs ut pa olika sdtt varje géng, ar
datorn sig alltid lik: samma tangentbord, samma mus, samma skarm.

Information och kunskap

I vdra tankemodeller kring sokande och lirande gor vi en tydlig dtskillnad
mellan det yttre och det inre. Utanfor oss finns information. Kunskap och
kéinslor diremot finns bara inom oss.

Denna étskillnad dr egentligen pé forhand dodsdomd eftersom bade
information och kunskap har sina respektive platser som vedertagna ord i
vardagligt sprakbruk. Dir kan information vara i stort sett vad som helst,
medan kunskap skall vara »sann«. Alla menar emellertid olika saker med
»kunskap«, och darfor dr det viktigt att marka ord. Ord styr tanken. Speciellt
viktigt dr det att marka ord dd man héller pd med centrala begrepp. Ingenting
styr utvecklingen sd hinsynslost som en befintlig tankeinfrastruktur.

I ordinirt sprakbruk antas »kunskap« vara sann genom att den stér att finna i
forskningsrapporter, lirobocker och Nationalencyklopedin. Men i realiteten
andras kunskap sd snabbt att det i grunden inte finns ndgot som skiljer ut
denna »kunskap« frdn annan information. Skillnaden ir att fler personer,
mer kvalificerat, valt ut »kunskapen«, kanske rentav gjort métningar,
bearbetat den — och via ett kollektivt referee-forfarande eller motsvarande
upphdijt den till sanning-i-stunden. Vi har den storsta respekt for detta
arbete, men det forindrar inte den historiskt férankrade insikten att det som
ar kunskap det ena artiondet kan bli till skronor under nista. Och inte blir
forvirringen mindre av att begreppet kunskap i var tid gjorts till nagot sé
centralt. Kunskap skall radda varlden, Europa, Sverige, individer och
»Kunskapslyftet« skall inte bara kamouflera utan ocksa bota arbetsloshet.

Vi viljer att i stillet kalla det f6r kunskap, som skapas och lagras inuti en
ménniska och information for kunskapens projektioner utanfor. Ocksé det
som stdr i Nationalencyklopedin dr alltsa information. Lirande representerar
den process som utgor dvergangen mellan de tva.

En foriandring av det inre, av kunskapen, sker inte genom bara en enkel
addition.

Foriandring kriver for det forsta att det finns ndgot, och for det andra att
detta ndgot blir till ndgot annat. Detta giller till exempel nu nir du
laser/lyssnar. Bara om det skrivna utmanar ndgra av de forestillningar du



redan har — styrker dem, kullkastar dem, modifierar dem, ger dig aha-
upplevelser — far du ut nagot av din ldsning. »Det mesta kan du redan« giller
ocksd hir. Liksom att du bara kommer vidare, om dina inre s6kare far fatt pa

nagot.

Kunskapsreaktorn sitts igdng av intryck fran det yttre — om sokarna vill. Den
kan ocksa startas av dig sjdlv — om sokarna vill, »jag kom plotsligt att tinka
pa«. Det allra mesta i kunskapsreaktorn ar dessvirre (eller dessbittre?) dolt
bédde for dig sjilv och for omgivningen — det dr bara sina resultat som den gor
tillgangliga.

En av de viktigaste egenskaperna hos kunskapsreaktorn som modell ar att
ingenting, 6verhuvudtaget ingenting, kan tryckas in i den utifrdn. Hur 4n
omgivningen bankar pa med sin information sker inte ndgon mottagning
sdvida inte spanarna mer eller mindre villigt star for det sokande som
mojliggor larandet.

Datorer har speciella egenskaper som lockar fram dessa anvandarens inre
sokare som utgor en forutsittning for lirande. Vixelverkan mellan
anviandaren och datorn kdnnetecknas bland annat av att:

- Grénssnittet dr tydligt och oberoende av sammanhanget.

- Situationen &r naturligt monotrop; det dr bara jag eller du och jag som ar
inblandade — ingen kommer och stor.

- Man vet vart man skall rikta sin uppmirksamhet.

- Datorn dr regelbaserad, forutsigbar och kontrollerbar.

- Det dr tillatet att gora fel.

- Man kan anvinda bild och form likavil som ord.

Inte illa.




Perception

Vi tror att man genom ett medvetet it-arbete kan ldra sig mycket om
perception.

Digitalt ljud kan ldra oss om orats lirande och om hur beroende vi ér av
separata ljudegenskaper for aterkoppling och igenkinning. Ingen har till
exempel tidigare kunnat eliminera dopplereffekten i ljudet fran en rorlig
ljudkailla. Nu kan man gora det med en knapptryckning — liksom att ldgga till
och ta bort ekon med mera. Att byta frekvenser och ljudintervaller — géra en
rost 20 ar dldre eller yngre — gar litt. P4 sd sitt kan vi fa minga nya insikter
om vad ménniskan dr kinslig eller okdnslig for.

Digitala bilder kommer att lira oss mycket om 6gats lirande — om till
exempel vilken roll textur och skuggor har for en bilds verklighetsatergivning
och verklighetsanrop hos den enskilde. Skillnaden mellan en Kalle Anka-bild
och en verklig bild &r ju inte bara att de vuxna har barnproportioner i serien
(stora huvuden!) utan ocksa att textur saknas, skuggor stiliseras ... Hur
mycket behover man tillfora for att vi skall borja se en Kalle Anka-bild som
verklig? Fragor av denna typ gdr nu att bdde stélla och besvara.

Det dr ocksd mojligt att studera hur manniskor skiljer sig dt nér det giller
auditivt och visuellt mottagande, och att lita dem vilja sjilva.
Foreldsningarna vid Certecs kurser kan eleven sjilv stélla in: vill du lyssna?
Da finns text och bilder att se pé bildskdrmen, men visst kan man blunda
eller vanda sig bort! Vill du ldsa sjdlv? Sting da av ljudet eller skriv ut
foreldsningen pa papper och sitt dig nagon annanstans. (Eller gor baggedera:
lyssna forst, titta pa de bilder som hor till. Skriv sedan ut forelasningen och
las i din egen takt.)

Att vi skiljer oss dt vad giller perception vet vi. Mojligen gér det ocksa att
medvetet paverka hur lirandet via olika sinnen utvecklas.

Om den auditivt svage (som har full horsel men nagot kognitivt hinder som
gor att han har svért att ta till sig informationen) i tidiga ar fir manga
jittespannande datorspel som bygger pd att han maste utnyttja sitt horande —
kan detta hjdlpa upp den auditiva formédgan? Jamfor gairna med hur man kan
trana upp ett 6ga med stora brytningsfel till funktionalitet endast om
brytningsfelen korrigeras tillrackligt tidigt i barnets utveckling.

Ocksa i en grupp vilutbildade hogskolestuderande finns det studenter som ar
utpraglat visuella och andra som dr utpraglat auditiva. Man behover inte se
det som ett funktionshinder, snarare som en fantastisk mojlighet: tank att det
gdr for var och en att vilja. 4t envar efter hans behov — gér det att i grunden
driva sd mycket lingre?



Antingen det dr som hjdlpmedel for att kompensera nagot som saknas eller
om det dr som en pedagogisk idé finns det alltsd nu nistan obegrinsade
mojligheter att enkelt byta perceptionskanal. Sa hir ldtt har det aldrig varit.
Nu gar det. Nu giller det bara att mojligheterna hinner ifatt oss tankemassigt.

TTT, Tankar Tar Tid.

Bilden som sprak

Det som till innehall eller form &r vdsensskilt f6r manniskan kan fér datorn
vara helt likvirdigt. Det giller till exempel bild kontra text — f6r datorn ar
badadera bara ettor och nollor. En konsekvens av att datorn hanterar bilder
och texter pa samma sdtt dr att bilder nu for forsta gdngen gar att anvianda
som ett egentligt sprdk. Ett sprak som varken liknar talspraket eller
skriftspraket men som ger en ny kommunikation och lockar fram nya
formagor.

Forutsdttningen 4r en digital kamera, som nér den vil betalats inte kostar
mer att anvdnda dn det lagringsutrymme varje bild behover pa datorns
harddisk. Dit kan bilden laddas frén kameran si snart den fotograferats och
mdngfalden av personliga bilder kan bli till ett sprak.

»Bilden som sprak« har en ldng historia pé Certec, ldng for att vara ur
historieboken over digitala bilder, vill siga. Den 15 oktober 1993 foddes idén
om att skapa en personlig elektronisk assistent, Isaac

Lankar f6r manniskor med utvecklingsstorning:
http://www.certec.Ith.se/english/isaac/index.html
http://www.certec.lth.se/dok/vadvi/index.html
http://www.tryckolera.certec.lth.se/



http://www.certec.lth.se/isaac/index.html
http://www.certec.lth.se/dok/vadvi/index.html
http://www.tryckolera.certec.lth.se/

Utgangspunkt var den fickdator med pekskirm, Newton, som datorforetaget
Apple nyss hade slappt.

Sedan har det bara rullat vidare. Vi har fatt vara med om att
bildspraksanvindningen har gett genomgripande forandringar hos
miénniskor med sa vitt skilda funktionshinder som utvecklingsstorning,
autism, schizofreni, afasi och forvirvad hjarnskada.

Och fo6r varje nytt genombrott har en enda sammanhallande fraga blivit
alltmer angeldgen: Vad dr det egentligen som hdnder nir
kommunikationsbegrinsade, ibland inbundna, kanske rentav avskdrmade
mdnniskor, plotsligt blommar upp och utvecklar inte bara sitt bildsprdk utan
ocksd andra formdgor, somliga erdvrar bdde talsprdk och kroppssprdk?
Bildkommunikationen mdste rimligen réra ndgot vitalt i mdanniskan. Vad?

Funderingarna har lett vidare till tankar om férhallandet mellan skriftsprak
och talsprék. Det &r ldtt hant att man blandar ihop skriftsprékets ena
fundamentala egenskap — att vara informationsbirare och
informationsbevarare utanfor kroppen — med den andra; att skriftspraket ar
generellt och abstrakt. Genom det sistnimnda kan den som knécker
ldsandets och skrivandets kod 6verfora och ta emot meddelanden pa ett, for
den oinvigde, ndstan magiskt sitt. Men den som inte knédcker koden
formenas samtidigt skriftsprikets viktiga mojlighet att agera
informationsbarare och informationsbevarare utanfor kroppen.

Om hur det yttre kan hjilpa det inre

Har du forresten provat ndgon gang att kdnna efter hur langt du kan komma
i en egen, ny tankekedja utan att forlagga nagon del av den utanfor dig?
Skulle du kunna instimma i det foljande?

»Sjdlv isolerar jag mig ibland for att fa tinka alldeles ostort. Det gér inte till sa
att jag bara tinker och tinker och tinker. Jag méste — f6r att komma vidare —
dé och da stro omkring mig information i det yttre. Jag behover ingen annan
minniskas nirhet for det, men jag behover fa rita en skiss, en bild, klottra ett
ord, notera en referens — eller ibland skriva hela langa sidor med ord och
meningar. Det 4r som om detta att fa ur mig ndgot och forligga det utanfor
mig, utanfor min inre blandning av bland annat kunskap och kinslor ger mig
en ny fixpunkt som i sin tur hjdlper till att halla fast tanken och sporra den
vidare. Om allt diaremot bara finns bland allt det andra dir i mitt inre,
kommer jag en bit — och sedan &r det stopp.«


http://www.certec.lth.se/bilder/

Det dr rimligt att forestilla sig att ocksd médnniskor som inte kan ldra sig ldsa
eller skriva skulle kunna dra stor nytta av att férligga nadgon information
utanfor sin egen hjarna. Vilken hjilp far de da till detta?

Det vanliga dr att omvirlden forsoker komplettera talspraket (som man inte
heller kan vara sdker pa alltid ndr igenom) med skyltar och piktogram,
avsedda att vara enkla och generella. Men dessa hjélper inte den enskilde att
spara »kalas hos Goran pd l6rdag«-informationen utanfor sig — dartill ar de
for abstrakta och generella. De dr ju symboler pa precis samma sitt som
skriftsprakets bokstaver.

Lét oss gora en tabell med tva kolumner sa att det syns hur vissa foreteelser
och egenskaper har mer med varandra att gora dn andra:

Skriftsprdk Talsprak

Piktogram, skyltar Fotobilder
Symboler Hindelser och féremal
Anvisningar, instruktioner Samtal
Generellt Unikt

Formedlat Sjalvupplevt



Bilden i huvudet

Om detta vill och kan vi alls inte samtala — men vi ndmner det som stod for
tanken att den nya bildkommunikationen baserad pa en uppsjo av digitala
bilder kan vara en helt annan sorts kommunikation 4n den vanliga sprakliga.
Det kan vara helt andra formagor hos individen som aktiveras av bilden dn
av tal- och skriftsprak.

En minniska med en sprikstorning vad giller skrift och/eller tal kan ha
mycket goda bildspraksfunktioner, kanske bittre én omgivningens. Det gor
att hennes inledande problem med bildsprakskommunikation — att hon
hdmmas av sin historiska erfarenhet av att inte kunna gora sig forstddd — kan
gd over, men att ett problem kvarstar: det dr inte sikert att omgivningen &r sa
bra pd bildkommunikation. D& hamnar hon i minoritetsproblemet: ett sprak
som inte talas av tillrickligt ménga dr inte ett funktionellt sprak.

Mycket utvecklingsarbete aterstdr i miljoerna kring méanniskor med kognitiva
problem. Det viktigaste dr att gora 6vergangen sa litt som mojligt mellan en
minniskas inre bilder och mojligheten att visa dem utat. En forutsattning for
att det skall bli ndgon kommunikation éverhuvudtaget ér ju att individen alls
kan fa ur sig ndgot som motsvarar en inre forestallning/en bild. Det dr har
som de personnira digitala bilderna har sitt stora 6vertag: yttre bilder som
kan vixelverka med autentiska inre minnesbilder och associationer.

Det kan faktiskt vara sd att somliga manniskor med utvecklingsstorning
framst har ett sprakhandikapp vad giller det i omgivningen dominerande
spraket. Nar de inte alltid forstdr det vi sdger, inte ldr sig tala sdrskilt bra och
inte heller kan skriva, behover detta alltsa inte bestd i grundlaggande brister i
tankandet eller i kommunikationsférmagan i sig.

Vi dr alla olika i vdra formégor att ta till oss t.ex. text, bild och ljud. Somliga
minniskor ldr sig bast via endera kanalen, andra via kombinationer av dem. I
den hir boken/foreldsningen/kursen far du dérfor alla mojligheter att soka
dig fram till hur just du vill ha det.

Tillgdnglighet ur tre perspektiv

Goethes samlade verk i Weimarversionen finns nu tillgiangliga pd internet.
De dr alltsé sokbara for alla internetanvandare. For 20 ar sedan var de
knappast sokbara ens for eliten bland Goetheforskarna.
Goethetillgidngligheten far utgora ett inledande exempel pa ett innehéllsligt
tillganglighetsperspektiv.


http://goethe.chadwyck.com/

Ett andra exempel dr den nya tillgangligheten f6r manniskor med olika
funktionshinder. Denna ér sd uppenbar: for manga handlar det inte om att
det blivit béttre utan om att det blivit mdjligt. Internet representerar kanske
den forsta framkomliga vigen ndgonsin. Se ocksa Peter Anderbergs
licentiatuppsats Internetlirande for alla,
http://www.certec.lth.se/peter.anderberg/ (Certec, nr. 1/99). Dir skriver han

bland annat:

Ickehandikappade ménniskor kan kroka sin kropp och sitt intellekt for att
passa in i rigida strukturer, till exempel i utbildningar. Det kan ofta inte
minniskor med funktionshinder. Nar internet nu i princip mojliggor ett
individuellt studerande, &r sdledes detta inte fraimst att se som en forbattring
for funktionshindrade manniskor utan som en forstagdngshandelse av
gigantiska matt.

Det tredje exemplet handlar om att hitta IT-gladjen i att bli mer tillgéinglig
for sig sjdlv. For det allra mesta av det du vet ér ju inte tillgdangligt ens for dig
sjalv. Men ndr du arbetar mot dig sjilv vid datorn dr det mycket som lockas
fram. Du kan leva ut din nyfikenhet, komma underfund med vad du ser som
sokvdrt (ndgot helt annat dn sokbart), komma underfund med vad du
egentligen letade efter och kanske ana dig till vad du egentligen kan.

Kunskapsreaktorn

Vi later kunskapsreaktorn vara namnet pa det i en manniskas inre som pa
olika sitt bearbetar intellektets larande. Begreppet introducerade vi redan i
»Information och kunskap«, nu dr det dags att ga lite lingre.


http://www.certec.lth.se/peter.anderberg/

Véra kunskapsreaktorer kan se ut pd manga sitt och ge olika frukter pa
kunskapens tridd. Somliga frukter och somliga kunskapsreaktorer dr mer
odtkomliga 4n andra. S& har till exempel kastanjen inte bara ett taggigt holje
utan ddr innanfor ocksd ett hart skal. Citronen ddremot har porer i sitt tjocka
skal. En citronartad kunskapsreaktor kan klara att genom porerna fi fatt pa
en del av allt det attraktiva som finns utanfor. dpplet slutligen har ett tunt
skal, inte sd svart att komma genom men utan tydliga ingdngar.

Tittar man pd frukterna i genomskirning, ser man hur olika deras inre ar i
sina strukturer: kirnhus, kdrnor, klyftor, hinnor, homogena massor ... Men
analogin riacker bara en bit, f6r vi médnniskor ar forstds mycket mer olika dn
sd i vara inre kunskapsreaktorer.

Information Information

Kunskapsreaktorer och deras spanare

Kunskapsreaktorn har spanare, indt och utat. Den kan leta ritt pd och dra in
yttre information genom sitt skal och anvinda denna till att sitta igdng en
process inuti sig. Den kan ocksa botanisera i det som man redan har inuti sig,
den kan locka upp och sldppa fram. Lét oss kalla sdidana processer for tankar
eller kinslor.

Varje tanke och kinsla efterlimnar ett spdr. Sparet finns kvar som ett minne.
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Avgorande for kunskapsreaktorns igdngséttare dr hur nogridknade spejarna ar
ndr de letar efter ndgot meningsfullt dar ute. Ibland har de liksom en bred
tratt mot omgivningen. Ett sddant bredtrattssokande tolererar ocksa det som
inte exakt motsvarade det eftersokta. I andra fall kan precisionskravet vara
absolut och det blir inget som helst igenkdnnande eller intresse om
informationen ligger aldrig sd lite vid sidan av. Detta kan till exempel stora
relationen ldrare-elev. Om eleven inte alls ser att ldraren héller pa med nagot
relevant, medan ldraren tror sig se sambanden mellan det han talar om och
det eleven uttrycker sig soka, kan undervisningssituationen bli totalt
meningslos.

Vi tror att den framgéng i lirande och samspel med omgivningen som
digitala personnira bilder kan ge for somliga mdnniskor har delar av sin
forklaring har. Vill man sitta en annan manniska pd sparet, dr en bild av
sjdlva situationen, giarna en dir hon sjilv 4r med, ett oovertriffat hjalpmedel.
For bilden leder till det gemensamma, sjilva hiandelsen, och det ibland nistan
bittre dn verkligheten sjélv. Varje betraktare kan se det f6r honom relevanta i
situationen. Var och en har sitt tolkningsforetrade.

Hinder pd vigen

Antag att det dr just sjilva gransen mellan kunskapsreaktorn och
omgivningen som dr den mest kritiska. Att det &r just dir man maste kidnna
igen sig for att ndgot skall kunna ske? D4 dr det just dar som till exempel den
kognitivt funktionshindrade minniskan bor ha det s litt som mojligt.

Att introducera abstrakta foreteelser som skriven text och piktogram just i
den grinsen forefaller inte rimligt. Sa vildigt mycket anstringningar inriktas
pd att kunna bendmna. Men att kunna bendmna dr ldngt ifran det samma
som att ha begrepp och sammanhangsforestillningar.

SN



Lika viktigt ar det att man inte 6verfalls av f6r mycket, for hart eller alltfor
ihdllande informationsregn. Det kan orsaka tvirstopp vid ingdngen till

o
Ytinldrning

Kunskapsreaktorn kan ldta information surfa runt pa sin yta och vika av igen,

kunskapsreaktorn.

ut i samma bana som den kom i. D3 har informationen varken dndrat eller
bekriftat birarens sammanhangsforestillningar — den har 6verhuvudtaget
inte varit inne.

Informationen finns da pa ytan av kunskapsreaktorn, dar och bara dir for en
kort stund. Far den inte kontakt med det inre, och det snart, utplénas den.

AN

Kunskapsreaktorer och deras olikheter

Tempon

Stora skillnader i vara kunskapsreaktorers tempon skapar problem nir vi ska
kommunicera med varandra. Det giller antingen hastigheten ar extremt hog,
som hos supersnabbtinkta manniskor (och hos médnniskor med sa uttalade
impulshandlingar att det kan likna reflexer) eller extremt 14g som hos
eftertinksamma méanniskor (och vid vissa typer av utvecklingsstorning eller
demens).

Vi har tidigare skrivit om fordelarna med asynkron kommunikation i olika
sammanhang och kommer ocksd att dtervinda till den. Har och nu vill vi
bara inrikta oss pa komplikationerna relaterade till
kunskapsreaktorsmetaforen.



For de extremt snabba, for dem som kan verreagera innan de hinner tinka
efter och misstolka innan de hinner uppfatta en forklaring, kan handling
folja pd tanke, helt utan impulskontroll. Omvirlden, van vid ett annat
tanketempo, stdr ddr handfallen. Forsoker forutse niasta mojliga kritiska
situation, ndsta, ndsta, men ndr bara begransad framgang.

1
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For de langsamma har omvirlden ocksé svart att avgora vad det r fragan
om. Har hon inte hittat nagot alls? Har hon inte kommit igdng dnnu, eller
pagér det arbete inuti henne? Den fordrojda reaktionen — var det egentligen
en reaktion pa det ursprungliga eller hade nagot annat trangt sig in emellan?

\ .

Tick Tick

Associationsformdgor

Kunskapsreaktorn arbetar alltid. Mellan olika tankespar uppkommer
tvirspdr, associationer. Vissa manniskor har en stark fallenhet for att
utveckla rikhaltiga associationsbanor (associativt kreativa manniskor). De dr
liksom sjélvpollinerande: kunskapsreaktorn kommer stindigt med uppslag —
skulle det kunna vara sd att ... — och spanarna utdt och indt 4r pd bettet. Inte
sd svart om man matar sig sjilv hela tiden.

I andra kunskapsreaktorer dr formagan att sjilv skapa tvirslaar mycket svag.
Minniskor med sddana kunskapsreaktorer utvecklar litt enahanda inre
tankar, vilka i sin tur ldtt leder till yttre ritualer.



Hir kan personnira bilder och datorer vara bra redskap for den insiktsfulle
pedagogen, ndr arbetet med att bryta fixeringstendenser gar igang. Att sakta,
sakta vicka intresse for nya element.

Aha-upplevelser

I gudabenadade 6gonblick kan man fi en sorts aha-upplevelser — en viss del
av kunskapsmassan omstruktureras, och man har fitt en ny
sammanhangsforestillning. Aha-upplevelser kraver formdgan att hantera
mer 4n ett spar samtidigt.

o

Sannolikheten for aha-upplevelser dr storst om man ar koncentrerad pd
ndgot, intensivt intresserad av det, hittar mycket variation och soker, soker,
soker. Man drar in och drar in och drar in mer eller mindre virdefull
information. Bearbetar, bearbetar, bearbetar. Och s& — ofta i ett 6gonblick av
avslappning hinder det: Eureka! (Eller som man kanske sdger i var tid:
»Bingo!«)

Detta att aha-upplevelser kommer i avslappningsstunder bor inte tolkas som
att allt sokande och all koncentration och variation var obehovliga. Det ér
genom dem som en massa mindre omstruktureringar kan ske, pyttesma aha-
upplevelser dyker upp och sa till sist dr det dags for den stora: den som kdnns
anda ner i magen.

Kunskapsreaktorsmetaforen kan vara till gott stod om man ytterligare vill
bearbeta dtskillnaden mellan information och kunskap. Lat oss prova att gora
det mer systematiskt i en fraga-svar-process:

Larande ér forandring. Forandring av vad déa?
Minniskans kunskap.

Var finns kunskapen, var finns det som forandras?
Inuti manniskan.

Var skapas kunskapen?



Inuti midnniskan, i hennes kunskapsreaktor.

Var bevaras den nya kunskapen?

Inuti minniskan, i hennes kunskapsreaktor.

For vem dr den nabar?

For médnniskan som har kunskapen.

Kan kunskapsigaren alltid fa tillgang till sin egen kunskap?

Nej. Det mesta av den kunskap du har ér dold, inte bara for andra utan ocksa
for dig sjalv. Darfor dr redskap att fa fatt pd kunskap (knowledge acquisition
tools) viktiga, inte bara for att fd information utifrdn en annan ménniskas
kunnande utan ocksa for att {3 tillgang till den egna kunskapen.

Hur kan man gora for att fa battre tillgang till den kunskap man besitter?
Léita den utmanas. Forsitta sig i ett bombardemang av fragor och dirigenom
vitalisera sin kunskap. Forsoka synliggora sina tankar i ord, bild, handling.
Vilka storre steg gér att urskilja i en kunskaps-handlings-process?

G4 pa trappstegen:

1. kunna gora

2. kunna gora metodiskt

3. kunna gora metodiskt och beskriva metodiken

4. kunna gora metodiskt, beskriva metodiken och sitta den i relation till
andra mojliga metodiker.

Var finns informationen?

Utanfor minniskan.

Hur skapas ny information?

Genom observationer och métningar och genom tankearbete. En ménniska
bearbetar sin kunskap och ger ifran sig ny information. IT med dess extremt
goda formaga att overfora information kan ocksé bidra till att ny
information skapas genom att de inre kunskapsreaktorerna hos de manga
anvdndarna sdtts igdng av den 6kande informationsméngden. Hur lagras
information?

P4 de traditionella informationssitten: bilder, texter, filmer,
ljudupptagningar, bocker. Numera ocksa i datorer, nit, databaser,
expertsystem och andra datorprogram. Kulturbunden information lagras
ocksa i alla artefakter (av midnniskan skapade foremal) pd ett sitt som vi
sdllan begrundar. Men en sko férmedlar hur du skall sitta i foten, en kran
uttalar pa sitt sitt »vrid pd mig«, en knapp »tryck pd mig.

Hur 6verfors information?

Det dr spanarna som far syn pa den och som kan dra in den for bearbetning i
kunskapsreaktorn. Omvirlden kan naturligtvis gora sitt basta och med hjilp
av allt fran tjat till all mojlig kdanslopaverkan forsoka fa en manniskas spanare
att uppticka informationen och vilja ta in den. Inte ens betingning fungerar
pa den som inte tar in orsak — verkansambandet.



Vilka skillnader finns det mellan information och kunskap?

Bland annat tyngd, lage, tillvaxttakt, forvirvandesnabbhet,
forvarvandevaluta, tillganglighet

A. Tyngd

Information tynger. Kunskap lyfter bararen. Kunskap kan gora dig hog, men
bockerna i ryggsicken eller datorn i sin 1dda dr tung. Det dr ocksa tungt att
béra pd den slags information som stannar utanpd kunskapsreaktorn, och
som inte hittar ndgon ingdng. Om man inte vet vad ».bmp« betyder och
varfor det tvunget skall skrivas ut har ».bmp« ingenstans att ta vigen utan
kan bara belasta.

B. Lige

Information finns utanfér, kunskap finns inuti ménniskan. Darfor kan
kunskap inte vara »sann«, den kan ju aldrig visa upp sig. Det som i ett givet
ogonblick avgor vad som kallas »sant« i en kultur eller inom en forskargren
ar graden av samstimmighet i den information som de berorda limnar ifran
sig som svar pa en given fraga.

C. Tillvixttakt

Information vixer snabbt. Inte bara den distribuerade utan ocksa tillvixten
av ny information skapad genom observationer och tinkande. D. Hur snabbt
forvirvar vi information respektive kunskap?

ITIT, Information tar inte tid.

TTT, Tankar tar tid.

Det ir stor skillnad mellan informationens snabbkép och kunskapens
tempel.

E. Vilken valuta giller for forvirv?

Information kan kopas for pengar.

Kunskap kan inte kopas for pengar.

F. For vem dr information respektive kunskap tillgingligt?

Informationen dr i princip tillgdnglig for alla. Din kunskap ar ddremot bara
tillganglig for dig, och det dessutom endast delvis.

G. Vad kan man ha spriken till?

Spréken mellan médnniskor duger bara for att 6verfora information, inte
kunskap. Inuti kunskapsreaktorn finns ménga sprak men de ir till och med
dolda for bararen.

Givetvis gar det inte alltid att s& dogmatiskt skilja mellan var manniskan
slutar och var det yttre tar vid. Vi forlitar oss alla omedvetet men i extremt
hog grad pa fenomenet distribuerad kognition — att det vi behover veta finns
explicit i omgivningen. Pa vagskyltar, tvittrad, att det syns att man bor vrida
om nyckeln, trycka ned handtaget, etc. Arne Svensk publicerar snart hur
kognitiv assistans — distribuerad kognition kan fungera for dem som bast
skulle behova det, t.ex. mianniskor med utvecklingsstorning.
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Minga av oss vana datoranvdndare har skaffat oss grianssnitt gentemot vira
datorer som gor att den struktur vi har i huvudet, den forldgger vi ocksd som
rubriker i datorer och pa internet. Dar fungerar alltsa tekniken som den
forlaingda tanken och vad man har inuti sig eller i datorn ar likgiltigt. Det
finns ett direkt band mellan den inre tankevirlden och den yttre, och det
bandet ligger i strukturen. Tillsammans via strukturen utgor de — for dess
dgare - en helt férenad hypertextmiljo. Allt ér ett, for sdvitt man inte rakar ut
for en serverkrasch eller att nitet dr nere. Timmarna, i vérsta fall dagarna,
fram till dess att ens tankevirld ater dr fullodig 4r svara — det 4r som om
nagon stulit ndgot extremt personligt inuti en.

Just en bild kan vara en god utgangspunkt for att problematisera kunskaps-
och informationsbegreppen. Nér man skall beskriva en bild dr det néstan helt
omojligt att bara dterge dess data och nistan lika svdrt att bildtroget
informera om den. Det blir sé gott som alltid fraigan om en tolkning. Ofta
blandar man friskt data, information och kunskap till en personlig
bildbeskrivning. Detta dr en av svarigheterna ndr man till blinda méanniskor
som skall ldsa en text med bilder har att ersdtta bilderna med en neutral
informationsbeskrivning. Men svérigheter ér till for att 6vervinnas. Lat oss
exemplifiera med en ordmissig bildtolkning som jag gjort. Gor dig en bild
och jamfor sedan om du vill bilden med den egentliga tavlan av X:et som
finns i Nationalencyklopedin under Sven Erixson:

Learning by teaching pa natet

Sd kan det borja

S4 hir skrev jag for manga ar sedan: »Alla sméforandringar i min
pedagogiska vardag fore Internet hade haft ett gemensamt: de hade péverkat
nagot enskilt, kanske ett visst perspektiv eller en viss mindre del av en kurs
eller en foreldsning eller en bok. Ungefir pa samma sitt som ett drag i schack
oftast bara (dtminstone for stunden) paverkar schackpjisens nirhet.

Sa fick jag vara med om ndgot nytt, ndgot som mer liknar Othello-spelet: att
tilligget av en enda bricka fick globala konsekvenser f6r min ldrargarning.
"Den enda brickan" dr Internet. Att for forsta gdngen ha fatt anvinda nitets
artefaktmojligheter i stillet for nirhetens naturliga mojligheter gav
atminstone tre omedelbara stora upplevelser:

A. En slikting till kantarellglidje och kantarellgirighet
Plotsligt har en ny virld av mojligheter 6ppnat sig f6r mig. For varje ny idé
jag drabbats av under en foreldsningsforberedelse har jag fyllts av en stor



glddje och en stor vinda. Vandan handlar om att jag blivit intensivt
medveten om att det alldeles i niarheten sikert doljer sig ytterligare
mojligheter som jag inte kommer pa. Jag upplever bara nirvaron av en enda
grans (forutom allt det hir tekniska tjafset som alla vet kommer att ha
andrats inom en ménad eller en vecka), och den grinsen 4r min egen
begriansade fantasi. Det dr klart att ar av nodlosningar sétter sina spar i en
miénniska. Man upphojer litt nédlosningarna till en dygd, till en pedagogisk
dogm, och glommer att de var just n6dl6sningar, givna av en viss situations
begrinsningar.

Jag vet inte riktigt vad jag skall likna min upplevelse vid for att fa dig att
forsta.

B. Mitt livs andra datoranvindarkvantsteg

Ombkring 1985, ndr jag blev lite datoriserad vad giller skrivande
(dessforinnan var jag det vad géller mitovervakning, berdakningar etc),
upptickte jag att jag inte lingre kunde skriva pd skrivmaskin. Stord blev jag
av det. Bara for att jag hade fitt ett nytt verktyg, skulle det vl inte behova
betyda att de gamla inte dog lingre. Reservoarpenna dog, men inte
skrivmaskin!

Alltnog: jag tog en dag mod till mig, satte mig vid en skrivmaskin och skrev
en A4-sida. Tittade péd den, begrep att hir ricker det inte med Tipp-Ex, skrev
om hela sidan. Tittade pé den, begrep att hir racker det inte med Tipp-Ex,
skrev om hela sidan. ok, sd ldngt kommen forstod jag vad det handlade om,
men da ville jag fullfolja. Efter sju omskrivningar dog det. Och jag hade fétt
forstdnd pé att det som hint mig bara var ett: jag hade ckat mina krav, sa till
den milda grad att en text i vilken man inte kan redigera om, gora
foljdforandringar, etc, inte lingre dog.

I dag har jag rakat ut for ett sadant dér jattesteg igen genom att ha gjort mitt
livs forsta internetforeldsning. Nu nir det ar sa att jag vet hur det kan vara,
nu kommer jag inte mer att tycka att en rakt-upp-och-ner-vil-genomtankt-
men-indd-Bodil-foreldsning duger. Detta ér inte ett dugg sorgligt; det



innebdr bara att jag fatt vittring pa hur jag kan gora ndgot mycket, mycket
bittre.
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C. Andevidgning snarare dn distansoverbyggande

Jag trodde nog pad alla uttalanden om att det viktigaste med nitet var att det
handlar om bits i stillet féor atomer, om information i stillet for materia, om
att slippa flytta sig sjdlv eller pappersbitar utan bara forflytta ettorna och
nollorna. Men det viktiga dr ju nagot alldeles annat!

Nar jag gor en vanlig forelasning, tvingas jag géra den
tamligen endimensionell. Jag for ahdraren ldngs en viss vég
som jag tvingats vélja ut bland manga mojliga. Det &r inte
bara det att jag darmed brister i respekt for olika
manniskors egenart; jag saknar dessutom verktygen for att
visa min egen mangfald. Hur gérna jag &n ville, har det inte
gatt att dela mangfalden i mina inre bilder med auditoriet.
Det har varit oméjligt att tillsammans ga runt i min inre
véarld och titta fran olika hall.

Men med internet gar det. Jag kan fa visa upp blombuketter,
inte bara blommor. Jag kan fa vara mycket mer personlig &n
vad som ar mdjligt nar jag ar narvarande. Det hade jag
aldrig kunnat tanka mig.«

Synvindor

Sd langt handlar det alltsd om gamla erfarenheter och tankar. Det 4r alldeles
uppenbart att vi vid det laget inte hade kommit underfund med hur
tidsobundenheten kanske 4r dnnu viktigare 4n rumsobundenheten. Och —
framfor allt — hur internets egentliga mojligheter inte kommer fram f6rran
bédde studenter och ldrare utgér fran sokforetradet hos studenterna.

Ndgot annat som tog tid att upptacka var betydelsen av det sociala larandet
studenter emellan. Det dr l4tt hdant att man som larare koncentrerar sig pa
studenternas mojligheter att kommunicera med ldrare, men inte ligger
tillracklig moda pd att utveckla redskap for samspelet studenter emellan.
Egentligen dr det — enligt vér erfarenhet — inte forrin
studentkommunikationen fungerar som de riktigt stora genombrotten
kommer. Ndr man kan ungefir lika mycket som en annan minniska, och nir
man inom samma kurs fér tillgdng till hennes tankar vad giller just det man
sjalv héller pa med — dé kan man léra sig oanat mycket. Detta har stora
likheter med erfarenheter av hur barn spanar in dem som 4r bara lite édldre,
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kan bara lite mer och forsoker hiarma just dessa snarare én dem som ligger

langt fore.

FAQ, FGA & UEQ

Till den som har fragor kommer svar att varda givna. Mycket bittre dn
ndgonsin forr. Hur gér det dd for dem utan frdgor nir megafonldraren
forsvinner? Kanske kan de raddas av systemet med faq, Frequently Asked
Questions. Genom att se och hora andras frdgor kan den egna igenkdnningen
och inkdnningen dra igdng. Och for lararen ger dessa faq en stark
aterkoppling. Man kan inte negligera stindigt dterkommande frigor. De ger
en god inblick i deltagarnas tankevirld. »Jasd, det dr sé det hidnger upp sig.«
»Jasd, det dr det de undrar 6ver.« Den insikten gor det rimligt att lagga stor
omsorg pa svaren pa just dessa fragor. Vi kallar svaren for fga, Frequently
Given Answers.

Vilken inblick det forresten ger i hur internet fungerar att faq ar en
standardterm, medan fga, Frequently Given Answers, var en term som vi fick
hitta pd sjdlva, hidr och nu. Sokandet har i internetsammanhang en sa
dominant roll att man inte ens har ndgon beteckning pa svaren! Man utgar
helt enkelt frdn att om bara frdgorna kommer fram, sa loser sig alltid det ddr
med svaren pd nagot sitt. Och det gor det ju ocksa. Tank bara vilken
omvindning www.netdoktor.se ér till den underdaniga tro pd den vita

rockens diktat som nyss utmirkte mangas relation till lakaren. Har ar
medpatienternas fragor minst lika intressanta som ldkarsvaren.

Den ldrare som vinjer sig i att sortera inkomna fragor efter FAQ q-principen,
kommer alltid att fd ndgra 6ver. Nagra udda frdgor av vilka somliga for
lararen kan bli kursens egentliga behallning. Sddana UEQ, UnExpected
Questions, far speciell lyskraft vid sidan om en vilstrukturerad FAQ-bas.
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Kursutveckling

Visst dr det bra med det asynkrona — det har vi redan hyllat manga ganger i
den hidr boken. Men det behover i kurssammanhang kompletteras med vissa
deadlines. Héller man inte ihop kursen, missar man den ovan omtalade
kontakten mellan studenterna. Utan ett sddant msesidigt larande kan en
kurs lika girna vara ett individuellt botaniserande pa en websajt. P4 Certec
har vi valt 14-dagarsintervaller och kurserna, som i 6vrigt kan vara hur
variabla som helst, har séledes distinkta stupstockar (deadlines) var fjortonde
dag.

Det finns mycket att arbeta med vad giller kursutveckling. Kurser hade
forvisso ingen evig livslingd forr i virlden heller, men nu blir de &n mer
kortlivade. Kommer de nya ldrarna att orka? Jaha! For nu kan utbildnings-
och kursutveckling pé ett nytt sitt finnas integrerad i padgdende kurser.
Embryot till nésta kurs finns i faq-erna pa den forra. Ja, den nya kursen kan
helt enkelt skapas som en kombination av den gamla kursen och de
omsorgsfullt utmejslade Frequently Given Answers som man kommit med.
Som vanligt dr det ocksa viktigt att inte bara lagga till — en hel del av det
gamla var nog undermaligt, annars hade inte somliga faq uppkommit.

Alla faq och UEQ kan placeras i en databas, bli sokbara och ddrigenom
utgora en del av ldromaterialet. Det dr en grannlaga uppgift for ldraren att
hir formulera sig sd bra att svaren blir anvandbara fullt ut. Samspelet mellan
den existerande kursen, faq och fGA kan bli till det ldrarens »survival kit«
som dr nédvindigt for att man skall 6verleva pa internet, omgiven av nyfikna
och sokande studerande.
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Sant som tidigare forhindrade eleverna frdn att leva ut sin nyfikenhet och sitt
sokande, har fram till i dag faktiskt varit nagot av lararens raddning. Men nu
blir man som internetlirare till ett byte for rovdjuren — de nyfikna, sokande
far vittring pd tankesparen och f6ljer en som rovdjuren foljer blodspér.
Bildligt talat star eleverna och hoppar upp och ner, kndpper med fingrarna,
sdger »jag vill, jag forst, jag undrarl« Och dir mots man som lirare efter en
kort tids bortovaro fran skdrmen av »Du har 272 oldsta meddelanden...

For att inte lata sig slitas i stycken ar det just den systematik som internet
mojliggér som maste komma till sin rdtt: sortera fram faq, skapa fGA, lat f{GA
ingd i den kontinuerliga kursutvecklingen mot nésta kurs, lat UEQ inspirera
dig till genuint nya tankar.

Forst som sist

Liksom den traditionelle liraren maste internetlararen ha ett forsprang. Det
ar hon som skall ha varit dar forst, krattat manegen och tant lamporna innan
hon sldpper in studenterna i den mdngdimensionella happening som en
internetkurs innebir. Den verksamhet som drar igdng, de fragor som kan
resas, de svar som kommer fram beror naturligtvis i stor utstrackning pd hur
manegen ursprungligen var krattad och vad lamporna lyste pd. Men det finns
en uppenbar elevdemokrati inbyggd i konceptet. Den handlar inte om
sammantraden, formella samrdd, formella utvirderingar utan om hur
eleverna hela tiden styr genom sitt frageforetride. Lararen har sin roll genom
att vara den ursprunglige manegekrattaren och ljussittaren, dérefter den

svarande och den som systematiserar och bygger vidare. Vilket samspel det
kan bli!

Datorns attraktionskraft

Beroende pa vad man vill lyfta fram, utfaller en jamférelse mellan manniskan
och datorn pa helt olika sitt. Har far du fa tvd alternativ:

Nummer 1: Hyllningen till manniskan

Minniskor Datorer

Kreativa Forutsigbara
Tillmotesgaende Rigida
Uppfinningsrika Fantasilosa

Lyhorda, flexibla Foriandringsokénsliga



Nummer 2: Hyllningen till datorn

Minniskor Datorer

Glommer Minns

Vaga, ologiska Exakta, logiska
Oorganiserade Vilorganiserade
Kianslomassiga Palitligt opaverkbara

Men pé en punkt 4r manniskor och datorer samspelta:
Minniskor Datorer
Soker Soker

Ingrid Sjostrand skrev en gang:
Hon dr duktig, hon kan allt, men det ir ocksd allt hon kan
Ingen dum karakteristik av en dator.

Om en minniska skulle man kanske kunna siga, fritt efter Ingrid:
Hon dr kanske inte sd duktig, hon kan kanske inte allt, men ddrtill kan hon
mycket mer

Tillbaka till det konkreta:

Datorn ir ett underordnat, kravlost men spannande redskap.

Vilket annat lirandeverktyg dn datorn kan du hitta som uppfyller:

— Det dr du som har makten, det 4r du som styr.

— Det som sker, det sker i din takt.

— Det dr du som bestimmer ordningen.

— Det dr du som bestimmer nar. Datorn sover aldrig. Den har alltid tid och
har 24 timmars arbetsdygn om man vill. Den kan ocksa vinta utan att bli
otalig.

— Vill man ha struktur, finns det.

— Vill man ha utmaningar och spinning, finns det.

— Man kan vilja mellan detaljer och helheter.

— Det dr du som bestimmer ljudstyrka, ljusstyrka, kontrast.

— Man repeterar sé lange man vill, sa ofta man vill, och sedan bestimmer
man sjdlv ndr man vill ga vidare.

— Man behover bara repetera sidant som man tycker ar roligt.

— Datorn kan anvdndas som en ren knapptryckarapparat och svarar da alltid
pa samma sitt.



— Datorn dr forutsagbar, konkret och har tydlig koppling mellan orsak och
verkan.

Jamfor sma barns fascination over vanliga strombrytare:
tind — slick, tind — slick.

— Datorn kraver ingenting kidnslomassigt.

— Det finns ingen dngestladdning mellan datorn och dig.
— Datorn har inga forvintningar; den bara finns dar.

Det dr nédgot speciellt redan med skdrmen. Ocksa somliga svart
funktionshindrade manniskor reagerar med plotslig uppmarksamhet nér de
kommer i ndrheten av en datorskdrm. Hallningen dndras. Intresset dr dar.
Det riktningslosa och vaga 6vergdr i koncentration. Beror det pd
perceptionen? dr det i forsta hand skirmen som gor skillnaden? Dess ljusstyrka
gentemot omgivningen? Eller att hela handlingen utspelas pa ett givet
avstand? Dessutom tvddimensionellt, inom en ram? Detta skulle kunna utgora
faktorer bakom den visade koncentrationen pa skirminformation och det
uppenbara ointresset for information som kommer frén olika stillen i
rummet. Upplevs mojligen det sistnamnda mest som ett virrvarr?

— Det dr ndgot magiskt med skdrmen.

— Den lyser, det flimrar.

— Allt hinder inom en liten yta. Man behover inte bry sig om det som ar
utanfor ytan.

— Skdrmen har en ram. Den blir till ett rum i rummet. Det skapar en stark
en-till-en-koppling. Man kan glomma omvirlden och ga in i uppgiften.

— Det ror sig pa skdrmen.

— Det du ser har firg.

— Skdrmen dr ofta vertikal.

Sd vad kan vi da forstd om datorns attraktionskraft? Om du laser B.F.
Skinners »The technology of teaching« fran 1968 och ser
»utbildningsmaskinerna« dir, dr det omojligt att lata bli att associera till
dagens datoranvandning. Deras misslyckande dd handlade om att de forsokte
anvinda maskinen till en lirande-genom-instruktioner-maskin, och att
minniskan inte tyckte det var sa kul med ett effektivt sétt att bli upplard. Just
nu pagér ndgot snarlikt — men alldeles védsensskilt. Det handlar inte om
instruktions- och utbildningsmaskiner utan om lirande, inkdnnande,
undran — och plotsligt ar attraktionen dér i full blom. Vi upplever inte bara
attraktionen utan ocksé en stor forundran infor denna nya virld. Till och
med i Satchmos »Oh, what a wonderful world!« later just nu wonderful pa ett
nytt satt.



Empower State Building
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Ja, datorer kan vara bra att ha, inte bara for eliten inom kunskapsforetagen.

-

Den kan ocksa hjdlpa manniskor med kognitiva svdrigheter. Vara bra till det

man inte kan, se till att man far hog verkningsgrad pé det man kan. Man kan
ha svért for att lasa och skriva eller uttrycka sig pa nagot annat sitt, men med
ett enda tryck pd musen kan man astadkomma en massa. Det dr mycket som
blir ldtt, snart dnnu ldttare genom alla prediktionsprogram som kommit och

ar pa vag.

Eftersom skolan och samhaillet mater sd mycket med skriven text har ménga
ménniskor med lds- och skrivsvarigheter fatt ett knackt sjilvfortroende. Nu
pdgar overallt nagot nytt: manniskor, som inte pa egen hand kan uttrycka sig
i text, ldr sig att gora det tillsammans med sin dator. For detta behovs inte
nodvindigtvis nagra ovningsprogram utdver tangentbordstraning. Man kan
borja direkt med enkla meningar i ett ordbehandlingsprogram, ta till
rattstavningskontroll, skriva ut fina dokument med skrivaren. Medan datorn
formar bokstdverna, rittar och flyttar om som man vill, vdgar man gora
meningarna langre och antalet ord som behover rittas minskar. Man vagar
skriva meddelanden, brev, insindare. Den positiva spiralen snurrar pa.
Handikappet att beh6va ha datorn for att skriva ar snart inte heller
sdrskiljande; de flesta manniskor anvander den. Barn med inldrningsproblem
behover inte bli sd handikappade som forr — de kan klara sig ganska bra, sitt
funktionshinder till trots, tack vare datorn. Och vi har till var stora gliddje
mott vuxna, som trots alla misslyckanden under skoltiden och senare i livet,



nu pé Sdrvux och i andra sammanhang hittat fram till nya sitt att klara sig.
Heja, ITIS! (ITIS kanske rentav blir ett komplement till dagis och fritids?)

Nir man sitter vid sin dator ar spelreglerna mycket enkla:

— Du och din dator behover inte missforstd varandra.

— Det finns inga »kanske«, »ungefir« eller »om en stund«. Det finns inget
underforstatt i spraket; spriket ligger i 6ppen dager och allt redovisas
standigt mellan datorn och dig.

— Du och datorn kan ta en sak i taget (samma sak!).

—Du kan fa gd in i din egen virld nédr du dr med datorn. Du kan vara som ett
med den, eller sa kan du isolera dig frdn den. Datorn marker ingen skillnad.
— Om du vill ha datorn till vdn i stillet for en minniskovin, gir det bra. Den
kan vara som ndgon att tala med.

Det kan vara en befrielse att slippa frén de svara gitor och missforstind som
man kan hamna i med kompisarna och att bara fa dgna sig at
faktainformation, spel, etc. Nir ja ér ja och nej dr nej som i datorn, dé finns
det inga tveksamheter, ingen illvilja, ingen 6vervakning, inga grazoner.
Datorn gar att stinga av och ér dnda likadan nar man sdtter pd den igen. Man
kan arbeta i sin egen takt utan att bekymra sig om att man dédrigenom
kommer i otakt med ménniskor i omgivningen.

Visst kan det finnas negativa effekter, till exempel ett skapat datorberoende (i
USA florerar Internet Addiction). Men i de allra flesta fall dd man angriper
datorn for att den avskdrmar, tinker man inte pa hur det var tidigare for
miénniskor som hade ett glest kontaktnit, i allt vasentligt baserat pa ytliga
kontakter med yrkesménniskor i ens nirhet. Nu kan man dtminstone fa ha
datorn. Och via den kan man kanske rentav fa ett rikare kontaktnit, ocksa
med ménniskor pd avstind, som komplement till andra, ofta icke sjilvvalda
kontakter.

L4t oss dven hir gora en lista med autentiska citat pa sddant som andra
skrivit till oss om:

— Man har en vildig frihet vid datorn; man kan gora saker utan att nagon
annan lagger sig i.

— Man kan fé gora fel vid datorn. Prova, prova, prova — och lira sig i smyg.
— Datorn tjatar inte; den markerar bara virderingsfritt ritt eller fel.

— Det 4r aldrig farligt att gora fel.

— Man kan fé prova nytt — och bli lagom 6verraskad.

Dessutom: nir man anvander datorn hinder det sd mycket, och man kan s&
mycket, att man hela tiden far nya saker att beritta for andra manniskor.
Kommunikationen far en riktning och ett innehall. Och man kan fd lust att
fraga andra om ndgot.



Och — det kan bli s& mycket av kommunikationen. Forr i virlden florerade
kedjebreven. Det stimulerande var att om man inte brot kedjan kunde det bli
mdnga, manga brev. Man samlade bokmirken och fotbollsspelare,
filmstjarnor och allt vad det var. Bytte inbordes — allt for att det skulle bli
mycket. Vi tror det dr ungefir samma drivkrafter nu; mycket!, mdnga! som
finns med och styr internets utveckling och anvindning. Det har redan blivit
en hel rymd av mojligheter. Och det dr svért att se vem eller vad som skulle
kunna bryta kedjan.

Slapp fangarna loss, det dr vart!

Sa skrev inte B.F. Skinner i sin »The technology of teaching« frain 1968 men

vil:

We fear effective teaching, as we fear all effective means of changing human
behavior. Power not only corrupts, it frightens; and absolute power frightens
absolutely.

Tage Danielsson skriver a andra sidan i »Tankar frdn roten« fran 1974:

»Kunskap dr makt, som sagt var, men det vet ju alla att det inte 4r bra med
for mycket makt. Skoloverstyrelsens strivan dr ocksd mycket riktigt att gora
undervisningen lite simre vartefter. Annars vet man ju inte vilka sma
maktgalningar som kan ga och ldra sig allt mojligt olovandes.«

Medan alltsa Skinner beskrev manniskans radsla for den riktigt duktige
lararen — han som kan indoktrinera hundraprocentigt — skrev Tage om
maktens radsla for att manniskor faktiskt kan bli maktiga genom att ldra sig



for mycket. Men nu ér det ju inte lingre frigan om den enes makt 6ver den
andre: nu 4r det frigan om den egna makten att soka och lidra. Learning by
searching — det dr ju ditt, vért, allas. »Slapp fdngarna loss — det dr var!« kan
faktiskt nu f ett litet, litet tilligg. Varenda lirande sokande kan fa lust att
ropa ut: »Slapp fdngarna loss, det dr vart!«

Mormor, dr det sant att ni hade datorer pa era skrivbord?



	Den obändiga söklusten
	Så kan det börja
	Learning by searching
	Växelspel
	Det nya samtalet

	Internakenheten 
	Form och innehåll
	Det särskildas företräde

	Potentialen
	Variation
	Till exemplets lov
	Yttre och inre variation
	Urskiljningsförmågan och de nya mönstren
	Medvetandets anatomi
	Variation och urskiljningsförmåga
	En av de inbyggda egenskaperna hos studier eller 
	En stark erfarenhet från Certecs kurser på näte�
	Under en kurs på internet får eleven hela tiden 
	Man kan känna igen genom det statistiska bekräft

	Överhörning
	Fixpunkter
	Det mesta kan du redan
	I begynnelsen var välviljan. Och sedan?
	Redan i inledningen påtalade vi att grundbulten �
	Efterhand har bilden av människan som den passiv�

	Olika värdegrunder
	Varning för fara!
	Kommunikation
	Tankens hud
	Du själv versus dig själv
	Eremitagesuget

	Koncentration
	En förändrad jämlikhet
	Olika sorters lärande
	Återkoppling
	Vad är det för särskilt med tre sekunder?
	Betingning
	Information och kunskap
	Perception
	Bilden som språk
	Om hur det yttre kan hjälpa det inre

	Bilden i huvudet
	Tillgänglighet ur tre perspektiv
	Kunskapsreaktorn
	Kunskapsreaktorer och deras spanare
	Hinder på vägen
	Kunskapsreaktorer och deras olikheter

	Learning by teaching på nätet
	Så kan det börja
	Synvändor
	FAQ, FGA & UEQ
	Kursutveckling
	Först som sist

	Datorns attraktionskraft
	Empower State Building
	Släpp fångarna loss, det är vårt!



